CAPACITACAO EM ACESSIBILIDADE

OBJETIVO GERAL
Fornecer metodologia com o objetivo de capacitar profissionais e agentes sociais para
atuarem na fiscalizac&o, planejamento e implantacdo da Acessibilidade nos Estados e

Municipios Brasileiros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Explicar e discutir os principais conceitos relacionados com o tema acessibilidade e
sua aplicabilidade prética.

. Evidenciar as potencialidades de locais acessiveis versus as dificuldades diarias
encontradas por pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida ao circularem pelos
espacos urbanos e em suas edificagdes.

. Apontar as diferentes solu¢cdes para as variadas capacidades e habilidades das
pessoas.



METODOLOGIA

Parte | - Atividades expositivas para exemplificar solu¢cdes em acessibilidade:
PAINEL 01

 Acessibilidade, Panorama e Tendéncias.

Aula 01/1 - Sensibilizag&o sobre o tema, definicbes e conceitos.
Aula 01/2 — Arranjo Institucional - Programas e Planos Nacionais.
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* Marco Legal.
Aula 02 / 1 — Introducéo sobre o Marco Legal
Aula 02 / 2 - Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
Aula 02 / 3 — Decreto Federal n® 5.296 — Decreto da Acessibilidade
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« Ajudas Técnicas

Aula 05 - Ajudas técnicas

Parte Il — Oficina de trabalho em grupo para alcance de resultados praticos com vivéncias
e debates.

 Apresentacdo da metodologia, descricdo da atividade e do trabalho final

« Depoimentos e Visitas

Formacéo de grupos de trabalho; Participacdo de pessoas com deficiéncia (depoimentos e
visitas)

+ Laudo e Apresentacdo Final dos Trabalhos dos Grupos.

Definicdo de Rotas a serem percorridas por cada grupo; Realizacdo de Laudo de

Acessibilidade para os espacos visitados.
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1. ACESSIBILIDADE, PANORAMA E TENDENCIAS.

1.1 DEFINICOES E CONCEITOS

. Direitos Humanos

Os principios historicos dos direitos humanos sao orientados pela afirmacao do respeito ao
outro e pela busca permanente da paz. Paz que, em qualquer contexto, sempre tem seus
fundamentos na justica, na igualdade e na liberdade.!

Toda pessoa tem direitos inerentes a sua natureza humana, sendo respeitada sua
dignidade e garantida a oportunidade de desenvolver seu potencial de forma livre,
autbnoma e plena.

Os direitos humanos também séo irrevogaveis, intransferiveis e irrenunciaveis.

“Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados de
razao e de consciéncia, devem agir uns para com 0s outros em espirito de fraternidade.”
Declaracéo Universal dos Direitos Humanos — DUDH. ?

Adotada pelas Nagdes Unidas em 1948, a DUDH reune todos os direitos considerados
basicos. E a mais importante e ampla de todas as declaracdes das Nagdes Unidas e uma
fonte de inspiracdo fundamental para os esforcos nacionais e internacionais destinados a
promover e a proteger os direitos humanos e as liberdades fundamentais. Ela definiu a
orientacdo para todo o trabalho subsequente no campo dos direitos humanos e
proporcionou as bases filosoficas de muitos instrumentos internacionais juridicamente
vinculativos que visam proteger os direitos e as liberdades por ela proclamados. ®
Conhece-se como Carta Internacional dos Direitos Humanos a unido desta Declaracao e
dos diversos pactos internacionais de direitos humanos acordados entre diversos paises.

O reconhecimento e a incorporacéo dos Direitos Humanos no ordenamento social, politico
e juridico brasileiro resultam de um processo de conquistas historicas, que se
materializaram na Constituicdo de 1988. *

A Carta Constitucional de 1988 inclui entre os fundamentos do Estado brasileiro a
cidadania e a dignidade da pessoa humana, estabelecendo como objetivo primordial a
construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, aléem de comprometer-se com o
desenvolvimento nacional, a erradicacédo da pobreza, reducédo das desigualdades sociais e

regionais e a promocao do bem-estar de todos, sem preconceitos ou discriminagdo de

! Programa Nacional de Direitos Humanos— PNDH 3 (http:/portal.mj.gov.br/sedh/pndh3/pndh3.pdf)

2 Declaragao Universal de Direitos Humanos (http://unesdoc.unesco.org/images/0013/001394/139423por.pdf)

3 Ficha Informativa Sobre Direitos Humanos n.° 2 das Nagdes Unidas (http:/direitoshumanos.gddc.pt/pdf/Ficha_Informativa_2.pdf)
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gualquer tipo. Ela obriga o pais a reger suas rela¢des internacionais pela prevaléncia dos
Direitos Humanos.

Os anos seguintes a promulgacdo da Constituicdo foram riquissimos, uma bem-sucedida
articulacao entre sociedade civil, parlamentares e organiza¢fes internacionais resultou na
aprovacao de leis histéricas: o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, o Sistema
Unico de Saude - SUS, a Lei de Diretrizes e Bases da Educac&o - LDB, entre outras.*

As diretrizes nacionais que orientam a atuacdo do poder publico no d&mbito dos Direitos
Humanos foram desenvolvidas a partir de 1996, ano de langamento do primeiro Programa
Nacional de Direitos Humanos — PNDH. O Programa foi revisado e atualizado em 2002,
sendo ampliado com a incorporacao dos direitos econdmicos, sociais e culturais. A terceira
versdo do Programa Nacional de Direitos Humanos — PNDH-3 de 2010 representa um
passo largo no processo histérico de consolidacdo das orientacbes para concretizar a
promocdo dos Direitos Humanos no Brasil. Entre seus avancos destaca-se, a
transversalidade e interministerialidade de suas diretrizes, de seus objetivos estratégicos e
de suas acgbOes programaticas, na perspectiva da universalidade, indivisibilidade e
interdependéncia dos direitos. °

. Diversidade Humana

| - Pessoa com Deficiéncia

E aquela que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdades de condicbes com as

demais pessoas.

Il - Pessoa com Mobilidade Reduzida,

E aquela que, ndo se enquadrando no conceito de pessoa com deficiéncia, tenha, por
qgualquer motivo, dificuldade de movimentar-se, permanente ou temporariamente,
gerando reducdo efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenagdo motora e
percepcao. Sao pessoas com idade igual ou superior a sessenta anos, gestantes,

lactantes e pessoas com crianca de colo entre outras.

4 http://portal.mj.gov.br/sedh/documentos/60anosDUDH.pdf
5PNDH 3, Introdug&o, Ministro Paulo Vannuchi



Classificacao das Deficiéncias

Deficiéncia Fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo

humano, acarretando o comprometimento da funcéo fisica, apresentando-se sob a
forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de
membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para

o desempenho de funcoes;

Deficiéncia Auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de 41 decibéis (dB) ou mais,

aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

Deficiéncia Visual: cegueira, na qual a acuidade visual € igual ou menor que 0,05 no

melhor olho, com a melhor correcdo Optica; a baixa visdo, que significa acuidade
visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo Optica; 0s casos nos
guais a somatdria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor

gue 60°; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores;

Deficiéncia Intelectual: funcionamento intelectual significativamente inferior a média,

com manifestagdo antes dos 18 anos e limitagbes associadas a duas ou mais areas
de habilidades adaptativas, tais como: comunicacdo; cuidado pessoal; habilidades
sociais; utilizacdo dos recursos da comunidade; saude e seguranca; habilidades

académicas; lazer; e trabalho.

Deficiéncia Multipla: associacdo de duas ou mais deficiéncias.

Desenho Universal

Significa a concepcao de produtos, ambientes, programas e servicos a serem usados, na

maior medida possivel, por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou projeto

especifico. O "Desenho Universal" ndo excluird as ajudas técnicas para grupos especificos

de pessoas com deficiéncia, quando necessarias."

Os principios do Desenho Universal séo:

Equiparacdo nas possibilidades de uso — o desenho é (til e comercializavel para as

pessoas com habilidades diferenciadas;

Flexibilidade no uso — o desenho atende a uma ampla gama de individuos,

preferéncias e habilidades:



- Uso simples e intuitvo — o uso do desenho é de facil compreenséo,

independentemente de experiéncia, nivel de formagéo, conhecimento do idioma ou
da capacidade de concentracdo do usuario;

- Captacdo da informacdo — o desenho comunica eficazmente, ao usuario, as

informacdes necessarias, independentemente de sua capacidade sensorial ou das
condicbes ambientais;

— Tolerancia ao erro — o desenho minimiza o risco e as consequéncias adversas de

acdes involuntarias ou imprevistas;

— Minimo esforgo fisico — o desenho pode ser utilizado com um minimo de esforco, de

forma eficiente e confortavel;

- Dimenséo e espacgo para uso e interagcdo — o desenho oferece espagos e dimensoes

apropriados para interacdo, alcance, manipulacdo e uso, independentemente de

tamanho, postura ou mobilidade do usuario.
. Acessibilidade
Condicao para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicagéo e informacéo, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.® Essas pessoas devem ter seu direito ao acesso assegurado,
em igualdade de oportunidades com as demais pessoas.
Acessibilidade deve estar presente, no meio fisico, no transporte, na informacdo e na
comunicagéo, inclusive nos sistemas e tecnologias da informagdo e comunicagdo, bem
como em outros servigos e instalacdes abertos ao publico ou de uso publico, tanto na zona
urbana como na rural.
As medidas para a implementacdo da acessibilidade arquiteténica e urbanistica incluiréo a
identificacdo e eliminacdo de obstaculos e barreiras nos edificios, rodovias, meios de
transporte, inclusive nas escolas, residéncias, instalacbes médicas e locais de trabalho
entre outros.
. Sustentabilidade
Sustentabilidade pode ser definida como a capacidade do ser humano interagir com o
mundo preservando o meio ambiente sem comprometer 0s recursos naturais das geracoes
futuras. O Conceito de Sustentabilidade deve integrar as questdes sociais, energéticas,

econdbmicas e ambientais. Portanto, um ambiente sustentavel devera ser acessivel.

6 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d5296.htm



“A doutrina que visa garantir que o projeto, a construcdo e a ocupac¢do de uma éarea
estejam em absoluto equilibrio com todo seu contexto, incluindo as consideracdes
ambientais, sociologicas, culturais e econdmicas. O ponto central da sustentabilidade,

tanto dos individuos como de uma comunidade, costuma ser a autossuficiéncia”. ’

. Mobilidade Urbana
Condicdo em que se realizam os deslocamentos de pessoas e cargas no espaco urbano.
Os principios da mobilidade urbana séo:
— Acessibilidade universal;
- Desenvolvimento sustentavel das cidades nas dimensdes socioecondmicas e
ambientais;
— lgualdade no acesso dos cidadaos ao transporte publico coletivo;
- Eficiéncia, eficacia e efetividade na prestacdo dos servi¢os de transporte urbano;
— Gestdo democratica e controle social do planejamento e avaliacdo da Politica
Nacional de Mobilidade Urbana,;
— Seguranca nos deslocamentos das pessoas;
— Justa distribuicdo dos beneficios e 6nus decorrentes do uso de diferentes modos e
servigos;
- Igualdade no uso do espaco publico de circulagéo, vias e logradouros;

— Eficiéncia, eficacia e efetividade na circulacao urbana.

. Barreiras

A Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia® em seu preambulo cita a
deficiéncia como: resultado da interacdo entre pessoas com deficiéncia e as barreiras,
devido as atitudes e ao ambiente, que impedem a plena e efetiva participacdo dessas
pessoas na sociedade, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas.

Adriana de Almeida Prado escreve em seu texto sobre Ambientes Acessiveis:

“A maioria dos ambientes construidos ou ndo, apresenta barreiras visiveis e invisiveis.
Constituem barreiras visiveis todos os impedimentos concretos, entendidos como a falta de
acessibilidade aos espacos. As invisiveis constituem a forma como as pessoas sao vistas
pela sociedade, na maior parte das vezes representadas pelas suas deficiéncias e nao

pelas suas potencialidades. A eliminacao de barreiras visiveis podera vir a contribuir para a

7 Glossario -Desenho Urbano / Ed Wall, Tim Waterman; tradug&o técnica: Alexandre Salvaterra - Porto Alegre : Bookman, 2012.
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diminuicdo das barreiras invisiveis. Para isso, arquitetos, projetistas e designers devem
rever a forma de conceber os espacos, 0s objetos, de modo que eles possam oferecer

conforto, seguranca e eficacia...” ®

O decreto federal n® 5.296/2004 ¢ define barreira como, qualquer entrave ou obstaculo que

limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento, a circulagdo com seguranca e a
possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informacao, classificadas
em:
— Barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espacos de uso publico;
— Barreiras nas edificacdes: as existentes no entorno e interior das edificacbes de uso
publico e coletivo e no entorno e nas &reas internas de uso comum nas edificagfes
de uso privado multifamiliar;
— Barreiras nos transportes: as existentes nos servigos de transportes;
— Barreiras nas comunicacdes e informacdes: qualquer entrave ou obstaculo que
dificulte ou impossibilite a expressao ou o recebimento de mensagens por intermédio
dos dispositivos, meios ou sistemas de comunicacéo, sejam ou ndo de massa °, bem

como aqueles que dificultem ou impossibilitem o acesso a informacéao.

. Rota Acessivel

Trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecta os ambientes externos ou
internos de espacos e edificacdes, e que possa ser utilizado de forma autbnoma e segura
por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia. A rota acessivel externa pode
incorporar estacionamentos, calcadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres,
rampas, etc. A rota acessivel interna pode incorporar corredores, pisos, rampas, escadas,

elevadores etc. 1°

. Adaptacdo Razoavel

Significa as modificacdes e 0s ajustes necessarios e adequados que ndo acarretem 6nus
desproporcional ou indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar que as
pessoas com deficiéncia possam gozar ou exercer, em igualdade de oportunidades com as

demais pessoas, todos os direitos humanos e liberdades fundamentais. (art. 2° da Convengéo)
19

8 Ambientes Acessiveis — Adriana de Almeida Prado . http://www.rinam.com.br/files/REFERENCIAS_Municipio_acessivel_ao_cidadao.pdf
9 http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/%5Bfield_generico_imagens-filefield-description%5D_21.pdf

10 hitp://Iwww.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/sites/default/files/arquivos/%5Bfield_generico_imagens-filefield-description%5D_24.pdf
10



. Ajudas Técnicas
S&o ajudas técnicas, os produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou
especialmente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida. Também sao
considerados ajudas técnicas 0s caes-guia e 0s cdes-guia de acompanhamento. E ainda,
os elementos ou equipamentos definidos como ajudas técnicas deverdo ser certificados
pelos 6Orgdos competentes, ouvidas as entidades representativas das pessoas com
deficiéncia.
Esse termo também pode ser denominado “Tecnologia Assistiva”.
Segundo a Organizag&o Internacional de Normalizagdo (ISO), as Ajudas Técnicas encontram-se agrupadas da seguinte forma:
[.  Auxiliares de Tratamento e Treino - ISO 03
Il.  Proteses e Orteses — 1SO 06
lll.  Ajudas para Cuidados Pessoais e Higiene — 1ISO 09
IV.  Ajudas para a Mobilidade - 1SO 12
V. Ajudas para Cuidados Domésticos - ISO 15
VI.  Mobilidrio e Adaptagdes para Habitagéo e outros Locais — 1SO 18
VIl.  Ajudas para Comunicag&o, Informacao e Sinalizagéo — 1SO 21
VIIl.  Ajudas para Manuseamento de Produtos e Mercadorias - ISO 24

IX.  Ajudas e Equipamentos para Melhorar o Ambiente, Ferramentas e Maquinas — ISO 27

X.  Ajudas para Recreagéo — 1ISO 30
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1. ACESSIBILIDADE, PANORAMA E TENDENCIAS.

1.2 ARRANJO INSTITUCIONAL

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Re  publica (SDH/PR) "

A Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR) é responsavel

pela articulacdo interministerial e intersetorial das politicas de promocéo e protecdo aos

Direitos Humanos no Brasil. Criada em 1977 dentro do Ministério da Justica, foi alcada ao

status de ministério em 2003.

As principais atribuicdes da SDH/PR séo:

Propor politicas e diretrizes que orientem a promoc¢éo dos direitos humanos, criando ou
apoiando projetos, programas e ac¢des com tal finalidade;

Articular parcerias com o0s poderes Legislativo e Judiciario, com os estados e
municipios, com a sociedade civil e com organiza¢des internacionais para trabalho de
promocéo e defesa dos direitos humanos;

Coordenar a Politica Nacional de Direitos Humanos segundo as diretrizes do Programa
Nacional de Direitos Humanos;

Receber e encaminhar informagdes e denuncias de violagdes de direitos, da crianca e
do adolescente, da pessoa com deficiéncia, da populacdo de (Lésbicas, Gays,

Bissexuais e Travestis e Transexuais) e de todos 0s grupos sociais vulneraveis;

A SDH/PR atua como Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos e é composta pelas

seguintes Secretarias:

Secretaria de Gestéo da Politica de Direitos Humanos

Secretaria Nacional de Promocao e Defesa dos Direitos Humanos
Secretaria Nacional de Promoc&o dos Direitos da Crianga e do Adolescente
Secretaria Nacional de Promocéo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

Secretaria Nacional de Promoc¢do dos Direitos da Pes soa com Deficiéncia

(SNPD/SDH/PR)

1

Historico sobre a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica -Texto do portal:

http://portal.sdh.gov.br/sobre/historico-1

12

Texto do Relatério de Monitoramento da Convengéo

http://lwww.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/relatorio-de-monitoramento-da-convencao
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Nos ultimos anos, o Brasil tornou-se reconhecido mundialmente pela mudanca de
paradigma nas questdes relativas as pessoas com deficiéncia, a partir do marco legal
introduzido com a Constituicdo Federal e as leis infraconstitucionais, que ensejaram a
ascensao da promocédo e garantia dos direitos individuais e coletivos para efetivacdo da
sua inclusdo social, no ambito maior dos direitos humanos. Para além das mudancas
legislativas, o Estado brasileiro passou a desenvolver acbes que permitem transformar o
modelo assistencialista, tradicionalmente limitante, em condi¢cdes que possibilitem as
pessoas com deficiéncia exercerem a posicdo de protagonistas de sua emancipacédo e

cidadania, contribuindo, assim, para o desenvolvimento do pais.

A Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, por intermédio da
Secretaria Nacional de Promoc&do dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - SNPD,
responsavel pela conducédo das politicas publicas relativas as pessoas com deficiéncia,
tem envidado esforgcos para desenhar e implantar programas capazes de propiciar a
inclusdo desse segmento. Além disso, trabalha no intuito de construir uma politica de
natureza estruturante, que modifique a logica de intervencbes pontuais e isoladas.
Portanto, busca disseminar no Brasil a transversalidade do tema da deficiéncia, apoiada no
planejamento e na execucdo de acles integradas com todos os oOrgdos federais, em
pactuacdo com os Governos Estaduais e Municipais e recebendo a contribuicdo dos

conselhos de direitos e da sociedade civil organizada.

13



1. ACESSIBILIDADE, PANORAMA E TENDENCIAS

1.3 PROGRAMAS E PLANOS NACIONAIS

. Programa Nacional de Direitos Humanos - PNDH 3

O PNDH-3 é estruturado nos seguintes eixos orientadores: Interacdo Democratica entre
Estado e Sociedade Civil; Desenvolvimento e Direitos Humanos; Universalizar Direitos em
um Contexto de Desigualdades; Seguranca Publica, Acesso a Justica e Combate a
Violéncia; Educacao e Cultura em Direitos Humanos; Direito & Memoria e a Verdade.

O que diz 0o PNDH-3 sobre o tema:

Diretriz 7: Garantia dos Direitos Humanos de forma universal, indivisivel e interdependente, assegurando a cidadania plena.
Objetivo estratégico lll: Garantia do acesso a terra € a moradia para a populagdo de baixa renda e grupos sociais vulnerabilizados.
Acbes programaticas:

g) Garantir que nos programas habitacionais do governo sejam priorizadas as popula¢des de baixa renda, a populagéo em situagao
de rua e grupos sociais em situagdo de vulnerabilidade no espago urbano e rural, considerando os principios da moradia digna, do
desenho universal e os critérios de acessibilidade nos projetos.

Diretriz 10: Garantia da igualdade na diversidade

Objetivo estratégico IV — Promog&o e protegdo dos direitos das pessoas com deficiéncia e garantia da acessibilidade igualitaria.
Agdes programaticas:

c) Assegurar o cumprimento do Decreto de Acessibilidade (Decreto n°® 5.296/2004), que garante a acessibilidade pela adequag&o das
vias e passeios publicos, seméforos, mobilidrios, habitagdes, espagos de lazer, transportes, prédios publicos, inclusive instituicdes de
ensino, e outros itens de uso individual e coletivo.

e) Disseminar a utilizago dos sistemas braile, tadoma, escrita de sinais e libras tatil para inclusdo das pessoas com deficiéncia em
todo o sistema de ensino.

f) Instituir e implementar o ensino da Lingua Brasileira de Sinais como disciplina curricular facultativa.

g) Propor a regulamentagdo das profissdes relativas a implementagdo da acessibilidade, tais como: instrutor de Libras, guia-
intérprete, tradutor-intérprete, transcritor, revisor e ledor da escrita braile e treinadores de cdes-guia.

h) Elaborar relatérios sobre os municipios que possuem frota adaptada para subsidiar o processo de monitoramento do cumprimento

e implementac&o da legislacao de acessibilidade.

. Plano Viver sem Limite
O Governo Federal lancou o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia -
Viver sem Limite em novembro de 2011. ®* O Viver sem Limite estabelece metas a serem

implantadas até 2014 e as acdes previstas serdo executadas em conjunto por 15 6rgaos

13 Decreto n® 7.612 de 2011 - Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Decreto/D7612.htm
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do Governo Federal, sob a coordenacdo da Secretaria de Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica (SDH/PR)

Esse Plano tem por objetivo de promover a cidadania e o fortalecimento da participagdo da pessoa com deficiéncia na sociedade,
promovendo sua autonomia, eliminando barreiras e permitindo 0 acesso e o usufruto, em bases iguais, aos bens e servigos
disponiveis a toda a populagao.

Sao quatro (4) os eixos de atuagéo do Plano Viver sem Limite:
acesso a educagao - o Plano prevé agbes como a disponibilizagdo do transporte escolar acessivel, que viabilizara o acesso dos
alunos com deficiéncia as instituicdes de ensino; a adequagao arquitetonica de escolas publicas e institui¢des federais de ensino
superior, dotando-as de condi¢des adequadas de acessibilidade; a implantagdo de novas salas de recursos multifuncionais.

— Politica Nacional de Educagdo Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva 4 - Tem como objetivo o acesso, a
participacdo e a aprendizagem dos alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades /
superdotagdo nas escolas regulares, orientando os sistemas de ensino para promover respostas as necessidades educacionais
especiais, garantindo:

a. Transversalidade da educagdo especial desde a educagéo infantil até a educagao superior;

b. Atendimento educacional especializado;

c¢. Continuidade da escolarizagao nos niveis mais elevados do ensino;

d. Formagao de professores para o atendimento educacional especializado e demais profissionais da educagéo para a inclusao
escolar;

e. Participagdo da familia e da comunidade;

f.  Acessibilidade urbanistica, arquitetonica, nos mobiliarios e equipamentos, nos transportes, na comunicagéo e informagao; e

g. Articulacdo intersetorial na implementagéo das politicas publicas.

Os sistemas de ensino devem organizar as condi¢des de acesso aos espagos, aos recursos pedagégicos e a comunicagéo que

favorecam a promogao da aprendizagem e a valorizagdo das diferengas, de forma a atender as necessidades educacionais de

todos os alunos. A acessibilidade deve ser assegurada mediante a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas, urbanisticas, na

edificagdo — incluindo instalacbes, equipamentos e mobilidrios — e nos transportes escolares, bem como as barreiras nas

comunicagdes e informagdes.

atencgdo a saude — o Plano prevé ampliagdo das agdes de prevengao as deficiéncias, o reforco a agdes clinicas e terapéuticas e

o fortalecimento das agdes de habilitagio e reabilitagéo, atendimento odontolégico e ampliagéo das redes de produgéo e acesso

a orteses e proteses.

inclusédo social - Para a promogao da inclusdo social, serdo implantados Centros de Referéncia, com a finalidade de oferecer

apoio para as pessoas com deficiéncia em situagdo de risco, como extrema pobreza, abandono e isolamento social.

acessibilidade - o eixo da acessibilidade prevé agdes conjuntas entre Uni&o, estados e municipios. O Programa Minha Casa,

Minha Vida 2, por exemplo, tera 100% das unidades projetadas com possibilidade de adaptagdo, ou seja, as moradias que

podem ser habitadas por pessoas com deficiéncia. Serdo criados centros tecnolégicos para a formagdo, em nivel técnico, de

treinadores e instrutores de caes-guias em todas as regides do pais. Além disso, a¢des de mobilidade urbana do Programa de

Aceleragéo do Crescimento - PAC 2 e da Copa do Mundo de Futebol de 2014 cumprirdo os requisitos de acessibilidade.

14 Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva Documento elaborado pelo Grupo de Trabalho nomeado pela Portaria Ministerial n°
555, de 5 de junho de 2007, prorrogada pela Portaria n° 948, de 09 de outubro de 2007. http://portal. mec.gov.br/arquivos/pdfipoliticaeducespecial.pdf
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— Acessibilidade no Programa Minha Casa Minha Vida - O governo brasileiro vem trabalhando desde 2010 para consolidar os
referenciais de acessibilidade nos projetos do Programa de Aceleragdo do Crescimento - PAC, em especial no que diz respeito
ao programa Minha Casa Minha Vida, para que os edificios habitacionais sejam capazes de responder a diversidade existente no
conjunto da populagdo e que estejam preparados para acomodar as diferentes necessidades que surjam ao longo da vida de
cada morador.

O objetivo desse trabalho foi garantir a implementagéo da acessibilidade com inser¢éo do Desenho Universal como padrao para
todas as unidades habitacionais do PMCMV. O resultado foi o desenvolvimento de um Padrdo de Acessibilidade que provocou

um conjunto de mudancas nas especificagdes técnicas das unidades habitacionais do Programa. Segue adiante alguns itens que
garantem o Padrdo de Acessibilidade no PMCMV-2

Acessibilidade nas Unidades Habitacionais

1. Portas com vao livre de 80cm e maganetas de alavanca a 1,00m de altura;

2. Previséo de area de aproximacédo para abertura das portas e &rea de manobra para cadeira de rodas
de 180° em todos os comodos;

3. Piso com desnivel max. 15mm;

4, Banheiro:

. largura minima de 1,50m;
. box para chuveiro com dimensdes minimas de 0,90m x 0,95m.
. area de transferéncia ao vaso sanitério e ao box com previséo para a instalagdo de barras de
apoio e banco articulado. Definido na NBR 9050/ABNT
5. Instalagdes elétricas
. tomadas baixas a 0,40m do piso acabado;
. interruptores e interfones e tomadas altas a 1,00m do piso acabado;
. lavatério suspenso sem coluna e torneira com acabamento de alavanca ou cruzeta.

Foram desenvolvidos “Kits Adaptag&o” com as ajudas técnicas necessaria para atender a8 demanda especifica das pessoas com
deficiéncia (usuérias de cadeira de rodas, fisica, visual, auditiva e intelectual) e dos idosos. Eles deveréo ser disponibilizados em
pelo menos 3% das unidades habitacionais do PMCMV/FAR.
. Politica Nacional de Mobilidade Urbana
A Politica Nacional de Mobilidade Urbana® é o instrumento da politica de desenvolvimento
urbano que objetiva a integracéo entre os diferentes modos de transporte e a melhoria da
acessibilidade e mobilidade das pessoas e cargas no territério do Municipio. Concebida
respeitando a competéncia constitucional de cada ente federativo, ou seja, Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, a Lei N° 12.587 de 3 de janeiro de 2012, que institui as
diretrizes dessa politica, € uma lei ordinaria que esta no mesmo patamar de outras leis
relacionadas com o tema em questao.

“A Politica Nacional de Mobilidade Urbana tem por objetivo contribuir para o acesso universal a cidade, o fomento e a concretizagéo
das condigbes que contribuam para a efetivagdo dos principios, objetivos e diretrizes da politica de desenvolvimento urbano, por
meio do planejamento e da gestdo democratica do Sistema Nacional de Mobilidade Urbana’ Art. 2°.

“O Sistema Nacional de Mobilidade Urbana é o conjunto organizado e coordenado dos modos de transporte, de servigos e de

infraestruturas que garante os deslocamentos de pessoas e cargas no territorio do Municipio”. Art. 3°.

15 Lein® 12.587 de 2012 - Institui as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112587 .htm
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A Politica Nacional de Mobilidade Urbana esta fundamentada nos seguintes principios: Art. 5°
I - acessibilidade universal;

Il - desenvolvimento sustentével das cidades, nas dimensdes socioecondmicas e ambientais;

Il - equidade no acesso dos cidadéos ao transporte publico coletivo;

IV - eficiéncia, eficacia e efetividade na prestagdo dos servigos de transporte urbano;

V - gestdo democratica e controle social do planejamento e avaliagéo da Politica Nacional de Mobilidade Urbana;
VI - sequranga nos deslocamentos das pessoas;

VIl - justa distribuigéo dos beneficios e énus decorrentes do uso dos diferentes modos e servigos;

VIl - equidade no uso do espago publico de circulagéo, vias e logradouros; e

IX - eficiéncia, eficacia e efetividade na circulagdo urbana.

A Politica Nacional de Mobilidade Urbana possui 0s seguintes objetivos: Art.7°

I - reduzir as desigualdades e promover a incluséo social;

Il - promover 0 acesso aos servigos basicos e equipamentos sociais;

Il - proporcionar melhoria nas condigdes urbanas da populagdo no que se refere a acessibilidade e a mobilidade;
IV - promover o desenvolvimento sustentavel com a mitigagdo dos custos ambientais e socioeconémicos dos deslocamentos de
pessoas e cargas nas cidades; e

V - consolidar a gestdo democrética como instrumento e garantia da construgéo continua do aprimoramento da mobilidade urbana

. Programa Nacional de Mobilidade e Acessibilidade Ur  bana em Areas Tombadas

Criado e desenvolvido pelo Instituto do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN.
Os Planos Nacionais de Mobilidade e Acessibilidade Urbana em Areas Tombadas devem
contemplar propostas de circulacdo viaria e formas de humanizacao dos espacos publicos,
priorizando a permanéncia e acessibilidade nestes espacos, partindo do principio cidadao
e espacos multimodais, onde bicicletas, pedestres, pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida terdo prioridade no ir e vir pela cidade. As propostas deverdo considerar como
condicionantes de projeto as relagcdes entre mobilidade, moderacédo do trafego e projetos

de desenvolvimento local como a promogéo turistica no centro histérico. *°

. Programa de Acessibilidade da Justica Eleitoral
Aprovado pela resolugéo n°® 23.381 de 19 de junho de 2012 do Tribunal Superior Eleitoral
(TSE) *, o Programa de Acessibilidade da Justica Eleitoral é destinado ao eleitor com

deficiéncia ou mobilidade reduzida.

16 http://portal.iphan.gov.br/portal/montarDetalheConteudo.do?id=16598&sigla=Noticia&retorno=detalheNoticia
17 Resolugdo TSE 23.381 - Institui o Programa de Acessibilidade da Justica Eleitoral e da outras providéncias.
(http://apps.tre-rr.jus.br/docpub/index.php/Resolu%C3%A7%C3%A30_TSE_23.381)
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O Programa de Acessibilidade destina-se a implementagéo gradual de medidas para a remogéo de barreiras fisicas, arquitetonicas,
de comunicagdo e de atitudes, a fim de promover o acesso, amplo e irrestrito, com seguranga e autonomia de pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida no processo eleitoral.

Objetivando a plena acessibilidade nos locais de votagao, os Tribunais Regionais Eleitorais, em conjunto com as respectivas Zonas
Eleitorais, elaborardo plano de agéo destinado a:

| - expedir, a cada eleigao, instrugbes aos Juizes Eleitorais, para orienta-los na escolha dos locais de votagédo de mais facil acesso
ao eleitor com deficiéncia fisica (art. 135, § 6.°, do Cédigo Eleitoral ¢/c art. 1.° da Resolugéo-TSE n.° 21.008/2002).

Il - monitorar periodicamente as condigbes dos locais de votagdo em relagéo as condigbes de acessibilidade;

Il - providenciar, na medida do possivel, a mudanga dos locais de votagdo que ndo oferegam condigbes de acessibilidade para
outros que as possuam;

IV - alocar as segbes eleitorais que tenham eleitores com deficiéncia ou mobilidade reduzida em pavimento térreo;

V - determinar a liberagéo do acesso do eleitor com deficiéncia ou mobilidade reduzida aos estacionamentos dos locais de votagéo
e/ou a reserva de vagas proximas;

VI - eliminar obstaculos dentro das seg¢bes eleitorais que impegam ou dificultem o exercicio do voto pelos eleitores com deficiéncia ou
mobilidade reduzida, por exemplo, ndo instalando urna eletronica em tablados em nivel acima do piso, mantendo as portas dos locais
abertas por completo para facilitar o acesso por cadeirantes, dentre outros;

VIl - celebrar acordos e convénios de cooperagdo técnica com entidades publicas e privadas responsaveis pela administragdo dos
prédios onde funcionem as segdes eleitorais, com vistas ao planejamento e a realizagdo das adaptagées/modificagbes das estruturas
fisicas necessarias a garantia da acessibilidade;

VIl - celebrar acordos e convénios de cooperagdo técnica com entidades publicas e privadas representativas de pessoas com
deficiéncia, objetivando o auxilio e acompanhamento das atividades necessarias a plena acessibilidade e aperfeicoando as medidas

para o seu atingimento.
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2. MARCO LEGAL

2.1 Normas Constitucionais

Constituicdo Federal da Republica Federativa do Brasil - promulgada em 05 de
outubro de 1988. *®

Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo (Decreto Legislativo 186/2008 e Decreto n° 6.949/2009): ratificados com

equivaléncia de Emenda Constitucional. **

2.2 Legislacéo Federal sobre Acessibilidade

Lei n° 10.048/2000 - Da prioridade de atendimento as pessoas com deficiéncia e da
outras providéncias. *

Lei n°® 10.098/2000 — Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao
da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e da
outras providéncias. #

Lei n° 11.126/2005 - Dispbe sobre o direito da pessoa com deficiéncia visual de
ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado do céo-guia.
Decreto n°® 3.298/1999 — regulamenta a Lei 7.853/89 que dispbde sobre a politica
nacional para integracdo da pessoa com deficiéncia, consolida as normas de
protecdo e da outras providéncias. *

Decreto n° 5.296/2004 — regulamenta as Leis n® 10.048/2000 e a n° 10.098/2000 que
da prioridade de atendimento as pessoas com deficiéncia e estabelece normas gerais
e critérios basicos para promocéao da acessibilidade, e da outras providéncias. °
Decreto n° 7.037/2009 - Aprova o Programa Nacional de Direitos Humanos-PNDH-3 e
da outras providéncias. *

Decreto n® 5.904/2006 - Regulamenta a Lei n° 11.126, de 27 de junho de 2005, que
dispbe sobre o direito da pessoa com deficiéncia visual de ingressar e permanecer

em ambientes de uso coletivo acompanhada de cédo-guia e da outras providéncias. *

18 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
19 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6949.htm
20 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I10048.htm

21 hitp://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/10098.htm

22 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/Lei/L11126.htm

2 hitp:/lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d3298.htm

2 hitp:/lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Decreto/D7037.htm
25 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/Decreto/D5904.htm
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Decreto n° 7.512 de 2011 - Aprova o Plano Geral de Metas para a Universalizacéo do
Servico Telefénico Fixo Comutado Prestado no Regime Publico - PGMU, e da outras
providéncias. *°
Decreto n° 7.612 de 2011 - Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia - Plano Viver sem Limite. **
Portaria Interministerial MF/MCT/SEDH n° 31 de 2012 - Dispde sobre o limite de
renda mensal para enquadramento como beneficiario do financiamento para a
aquisicédo, por pessoa fisica, de bens e servigos de tecnologia assistiva destinados as
pessoas com deficiéncia e sobre o rol de bens e servicos passiveis de financiamento
com crédito subvencionado para tal finalidade. *
LEI N.° 8.069 DE 13 DE JULHO DE 1990 - Disp0e sobre o Estatuto da crianga e do
adolescente e d& outras providéncias. Art. 53
Lei n°® 10.741, de 2003 — dispde sobre o Estatuto do ldoso, destinado a regular os

direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos. *®

Observar os artigos:

Art. 20. O idoso tem direito a educagéo, cultura, esporte, lazer, diversées, espetaculos, produtos e servigos que respeitem
sua peculiar condicéo de idade.

Art. 38. Nos programas habitacionais, publicos ou subsidiados com recursos publicos, o idoso goza de prioridade na
aquisi¢do de imovel para moradia propria, observado o seguinte:

| - reserva de pelo menos 3% (trés por cento) das unidades habitacionais residenciais para atendimento aos idosos;
(Redagéo dada pela Lei n® 12.418, de 2011).

Il - implantagéo de equipamentos urbanos comunitarios voltados ao idoso;

Il - eliminagdo de barreiras arquitetonicas e urbanisticas, para garantia de acessibilidade ao idoso;

Art. 39. § 20 Nos veiculos de transporte coletivo, serdo reservados 10% (dez por cento) dos assentos para 0s idosos,
devidamente identificados com a placa de reservado preferencialmente para idosos.

Art. 41. E assegurada a reserva, para os idosos, nos termos da lei local, de 5% das vagas nos estacionamentos puiblicos e
privados, as quais deverao ser posicionadas de forma a garantir a melhor comodidade ao idoso.

Art. 42. E assegurada a prioridade do idoso no embarque no sistema de transporte coletivo.

Instrugdo Normativa n°® 1 do IPHAN de 25 de novembro de 2003 - Disp0e sobre a
acessibilidade aos bens culturais iméveis acautelados em nivel federal, e outras
categorias, conforme especifica. *°

PORTARIA MS n° 1.060, de 5 junho de 2002 - Aprova a Politica Nacional de Saude

da Pessoa Portadora de Deficiéncia.

% http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Decreto/D7512.htm

21 http://www.diariodasleis.com.br/busca/exibelink.php?numlink=219516 e http://www.diariodasleis.com.br/tabelas/219516.pdf
2 hitp://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.741.htm

29 http://portal.iphan.gov.br/portal/baixaF cdAnexo.do;jsessionid=443298B54D26DC20E2A204A0C49EFF81?id=355
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* PORTARIA MEC N° 976, DE 05 DE MAIO DE 2006. Dispde sobre os critérios de
acessibilidade aos eventos do Ministério da Educacao, conforme decreto 5296 de
2004.

» Portaria n° 310, de 27 de junho de 2006 do Ministério das Comunicacbes que
aprova a Norma n°® 001/2006 - Recursos de acessibilidade, para pessoas com
deficiéncia, na programacao veiculada nos servicos de radiodifusdo de sons e
imagens e de retransmissao de televisao.

e Portaria STL n°® 3 de 7 de maio de 2007, que institucionalizou o E-MAG no ambito do
sistema de Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informética — SISP,
tornando sua observancia obrigatéria nos sitios e portais do governo brasileiro. *

* Resolugéo N° 009, da ANAC de 05 de junho de 2007. Aprova a Norma Operacional
de Aviacao Civil — Noac que dispde sobre o acesso ao transporte aéreo de
passageiros que necessitam de assisténcia especial.

» Portaria n° 188/2010 do Ministério das Comunicacdes que altera a portaria n°
310/2006, conceituando a Audiodescricdo e estabelecendo prazos diferenciados
para sua adequacéao.

2.3 Outros Instrumentos de Planejamento

 Lein®10.257 de 2001 — Estatuto das Cidades regulamenta a politica urbana, de que
tratam os artigos 182 e 183 da Constituicdo Federal. **
O Estatuto da Cidade delega aos municipios e aos seus planos diretores a tarefa de definir, no &mbito de cada cidade, as
condigbes de cumprimento da fungao social da propriedade e da prdpria cidade. Disponibiliza para o planejamento municipal
novos instrumentos de controle do solo urbano e introduz novas estratégias de gestdo municipal.
O seu artigo 2° define que: “a politica urbana tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade
e da propriedade urbana, mediante as seguintes diretrizes: IV - planejamento do desenvolvimento das cidades, da
distribuicdo espacial da populagdo e das atividades econdmicas do Municipio e do territdrio sob sua area de influéncia, de
modo a evitar e corrigir as distor¢des do crescimento urbano e seus efeitos negativos sobre 0 meio ambiente”.
O artigo 4° do Estatuto nos incisos |, Il e Il traz instrumentos definidos em lei que ser&o utilizados no planejamento urbano, os
incisos acima arrolados, sdo imprescindiveis menciona-los:
| — planos nacionais, regionais e estaduais de ordenagéo do territorio e de desenvolvimento econdmico e social;
Il - planejamento das regides metropolitanas, aglomeragdes urbanas e microrregides;
Il - planejamento municipal, em especial:
a) Plano diretor;

b) Disciplina do parcelamento, do uso e da ocupagéo do solo;

30 hitp://lemag.govemoeletronico.gov.brlemag/emag-3.pdf
31 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/110257.htm

21



c) Zoneamento ambiental;

d) Plano plurianual;

e) Diretrizes orgamentarias e orgamento anual;

f) Gestao orgamentéria participativa;

g) Planos de desenvolvimento econdmico e social.

Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997 - Cédigo de Transito Brasileiro *

Decreto n® 2.327 de 1997 - Dispde sobre a coordenacédo do Sistema Nacional de
Transito, composicdo do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN e ainda as
Resolucées do CONTRAN sobre acessibilidade. *

Lei n° 9.933 de 1999 - Dispbe sobre as competéncias do Conmetro e do Inmetro e
ainda a legislacdo desses 6rgdos sobre acessibilidade. *

Resolucdo da ANVISA - RDC n° 50 de 2002 - Dispde sobre o Regulamento Técnico
para planejamento, programacdo, elaboracdo e avaliagdo de projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de satde. *

Normas do Ministério do Trabalho - NR 24 - Condi¢cGes Sanitarias e de Conforto nos

Locais de Trabalho. * (Disciplina os preceitos de higiene e de conforto a serem observados nos locais de trabalho,

especialmente no que se refere a: banheiros, vestiarios, refeitorios, cozinhas, alojamentos e dgua potavel, visando a higiene
dos locais de trabalho e a protegéo a satide dos trabalhadores).

Cdédigo de Seguranca Contra Incéndio e Panico - tem por finalidade estabelecer as
condicbes minimas de seguranca contra incéndio e panico em edificacdes,
determinar o seu cumprimento e fiscalizar sua execucao.

(Compete ao Corpo de Bombeiros Militar dos estados o estudo, a anélise, o planejamento, a fiscalizagdo e a execugéo das
normas que disciplinam a sequranga das pessoas e de seus bens contra incéndio e panico).

Plano Diretor Municipal®’

“O Plano Diretor apresenta as diretrizes de desenvolvimento do Municipio definindo as premissas para elaboragdo ou
adequacdo da legislagdo urbanistica local” *®

Plano Diretor de Transporte e Transito *

O Plano Diretor de Transporte e Transito do Municipio tem o0s seguintes objetivos:

| - orientar a expanséo e crescimento urbano através das agées e investimentos do municipio no setor;

II - estruturar politica de educagéo e seguranga no trénsito;

32 hitp://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/|9503.htm

33 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D2327.htm e hitp://www.denatran.gov.br/resolucoes.htm

3 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9933.htm

3 http://www.fiocruz.br/redeblh/media/50_02rdc.pdf

% http://portal.mte.gov.br/data/files/FF8080812BE914E6012BF2D82F2347F 3/nr_24 pdf

37 hitp:/lwww.cepam.sp.gov.br/arquivos/conhecimento/Plano_diretor_passo_a_passo.pdf

3 Modelo para Elaboragdo de Cédigo de Obras e EdificagBes- Rio de Janeiro: IBAM / DUMA, 1997.
3 http://www.cidades.gov.br/images/stories/ArquivosSNH/ArquivosPDF /Livro-Plano-Mobilidade.pdf
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Il - estimular o transporte coletivo de passageiros;

IV - definir politica de estacionamento de veiculos de carga e de passageiros no espago urbano;
V - definir rotas ciclaveis, de acordo com as caracteristicas de cada érea da cidade;

VI - atualizar a malha viaria da cidade e indicar novas prioridades em fungdo da expanséo urbana.
Sistema de Transporte Municipal é classificado em:

| - Sistema de Transporte Pdblico de Passageiros;

II - Sistema de Transporte de Cargas;

Il - Sistema de Transporte Especial: fretamento, escolar, funerario e de turismo.

Cddigo de Obras, Codigo de Postura, a Lei de Uso e Ocupacédo do Solo e a Lei do
Sistema Viario;

Codigo de Obras e Edificacbes do Municipio — “estabelece normas técnicas para a execugdo dos diversos tipos de

construgéo, observando as caracteristicas de cada tipo de edificagdo. Define também os procedimentos de aprovagéo de
projetos e licengas para a execugdo de obras, bem como os pardmetros para a fiscalizagdo do andamento das obras e
aplicagédo de penalidades” 38

Codigo de Postura — “estabelece critérios para o uso e desenvolvimento de atividades em espagos publicos e privados,
levando em conta a relagdo entre direitos individuais das pessoas e 0 bem-estar da coletividade” 38

Lei de Uso e Ocupacdo do Solo — “assequra a convivéncia pacifica entre os diversos usos das edificagbes através de

definicdo dos tipos de atividades permitidas e do estabelecimento de pardmetros de ocupagdo, em conformidade com a
infraestrutura disponivel, densidade desejada e caracteristicas ambientais proprias das areas urbanas” 3
Lei do Sistema Viario - Define o sistema de circulagdo da cidade em fun¢éo da necessidade de transito e transporte de

pessoas e mercadorias.
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3.

NORMAS BRASILEIRAS DA ABNT

Introducéo
No Brasil, o organismo legalmente constituido responsavel pelas normas técnicas € a

Associacéo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, afiliada a ISO e atuante desde 1940. A

ABNT estd dividida em comités nacionais, para 0s quais contribuem milhares de

profissionais e empresas, nos varios ramos de atividades. O Comité que trata das questdes

voltadas a Acessibilidade é o Comité Brasileiro de Acessibilidade — CB 40, atualmente, esse

Comité é constituido por quatro

Comissbes de Estudo

CE 40 000 01 - Edificacbes e Meio

NBR 9050 - Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos

NBR - Acessibilidade em estadios (em consulta publica)

CE 40 000 02 - Transporte com Acessibilidade

NBR 14020 - Acessibilidade a Pessoa Portadora de Deficiéncia — Trem de Longo Percurso

NBR 14021 - Transporte - Acessibilidade no sistema de trem urbano ou metropolitano

NBR 14022 - Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiro

NBR 14273 - Acessibilidade a Pessoa Portadora de Deficiéncia no Transporte Aéreo Comercial

NBR 15320 - Acessibilidade a pessoa com deficiéncia no transporte rodoviario

NBR 15450 - Acessibilidade de passageiro no sistema de transporte aquaviario

NBR 15570 - Transporte - Especificagdes técnicas para fabricagdo de veiculos de caracteristicas urbanas para
transporte coletivo de passageiros

NBR 15646 - Acessibilidade — Plataforma elevatoria veicular e rampa de acesso veicular para acessibilidade em
veiculos com caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros.

CE 40 000 03 - Acessibilidade na Comunicacao

NBR 15250 - Acessibilidade em caixa de autoatendimento bancario

NBR15599 - Acessibilidade - Comunicag&o na prestagéo de servigos

NBR15290 - Acessibilidade em comunicagao na televisdo

NBR - Acessibilidade - Sinalizagao Tatil no Piso - Diretrizes para elaboracdo de projetos e instalagao. (em consulta

publica)
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Relacdo das Normas Brasileiras de Acessibilidade da ABNT em vigor:*

01 |ABNT NBR 15646:2011

Acessibilidade - Plataforma elevatéria veicular e rampa de acesso veicular para acessibilidade em veiculos com
caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros - Requisitos de desempenho, projeto, instalacéo e
manuteng&o.

02 |ABNT NBR 14022:2011
Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros

03 [ABNT NBR15655-1: 2009
Plataformas de elevagdo motorizadas para pessoas com mobilidade reduzida - Requisitos para seguranga, dimensées
e operacao funcional. Parte 1: Plataformas de elevagéo vertical (ISO 9386-1, MOD).

04 |ABNT NBR15646: 2008
Acessibilidade - Plataforma elevatéria veicular e rampa de acesso veicular para acessibilidade em veiculos com
caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de passageiros.

05 [ABNT NBR 15599:2008
Acessibilidade - Comunicagéo na prestagdo de servigos

06 [NBR313: 2007
Elevadores de passageiros - Requisitos de seguranga para construgao e instalagao - Requisitos particulares para a
acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia.

07 [ABNT NBR 15450:2006
Acessibilidade de passageiros no sistema de transporte aquaviario

08 [ABNT NBR 15320:2005
Acessibilidade a pessoa com deficiéncia no transporte rodoviario

09 [ABNT NBR 15290:2005
Acessibilidade em comunicagéo na televisao

10 |JABNT NBR 14021:2005
Transporte - Acessibilidade no sistema de trem urbano ou metropolitano

11 |ABNT NBR 15250:2005
Acessibilidade em caixa de autoatendimento bancario

12 |ABNT NBR 9050:2004 - Versao Corrigida:2005
Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos

13 |ABNT NBR 14970-1: 2003
Acessibilidade em veiculos automotores
Parte 1: Requisitos de dirigibilidade

14 |ABNT NBR 14970-2: 2003
Acessibilidade em veiculos automotores
Parte 2: Diretrizes para avaliag&o clinica de condutor em mobilidade reduzida

15 [ABNT NBR 14970-3: 2003

Acessibilidade em veiculos automotores

Parte 3: Diretrizes para avaliagao da dirigibilidade do condutor com mobilidade reduzida em veiculo automotor
apropriado

16 |JABNT NBR 14273:1999
Acessibilidade da pessoa portadora de deficiéncia no transporte aéreo comercial

16 |JABNT NBR 14020:1997
Transporte - Acessibilidade a pessoa portadora de deficiéncia - Trem de longo percurso

17 |ABNT NBR16001 - 2004
Responsabilidade social - Sistema da gestéo - Requisitos.

Em Consulta Publica

18 |Acessibilidade Sinalizag&o Tétil no Piso - Diretrizes para elaboragéo de projetos e instalag&o.

19 [Acessibilidade em Estadios

40 http://lwww.abntcatalogo.com.br/normagrid.aspx e http://www.pessoacomdeficiencia.gov.br/app/normas-abnt
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4. ACESSIBILIDADE — Boas Préticas

A Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia trata da acessibilidade como
um meio de assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas, tanto na zona urbana como na rural. Ela deve
estar presente:

4.1 No Meio Fisico;

4.2 No Transporte,

4.3 Na Comunicagéo e Prestacao de Servigos

4.4 Na Informacéo

4.1 Acessibilidade no Meio Fisico

Uma sociedade que busca a incluséo e o respeito aos direitos de todas as pessoas deve
ser aquela que considera a diversidade humana no atendimento as suas necessidades
espaciais, planejando espacos urbanos acessiveis que permitam uma relacdo de bem-
estar do individuo com o0 meio em que ele vive.

Acessibilidade deve estar presente nas edificagdes, nos espacos, mobiliario, equipamento
urbano e elementos.

“A concepcdo e a implantacdo dos projetos arquitetdnicos e urbanisticos devem atender
aos principios do desenho universal, tendo como referéncias basicas as normas técnicas
de acessibilidade da ABNT, a legislacdo especifica e as regras contidas no Decreto
5.296/2004” Erro! Indicador ndo definido.

A norma Brasileira que trata de Acessibilidade a edificacbes, mobiliario, espacos e

equipamentos urbanos € a ABNT- NBR 9050.10

A norma da ABNT sobre a classificacdo de Equipamento Urbano é a NBR 9284. *' Ela
define e classifica o equipamento urbano, por categorias e subcategorias, segundo sua
funcdo predominante.

Definicdo de Equipamento Urbano : Sao todos os bens publicos e privados, de utilidade

publica, destinados a prestacdo de servicos necesséarios ao funcionamento da cidade,
implantados mediante autorizacdo do poder publico, em espacos publicos e privados.

Classificacdo de Equipamento Urbano:

41 http://lwww.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=6687
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Circulacdo e Transporte

estacionamento, logradouros publicos e vias especiais

vias, terminais e estagdes do sistema de transporte em suas diversas modalidades
Cultura e Religiao

biblioteca, centro cultural, centro de convencdo, cinema, concha acustica, jardim
botanico;

jardim zoolégico, horto florestal, museu, teatro, templo, cemitério e cremataorio.
Esporte e Lazer

autédromo, kartédromo; campo e pista de esportes; estadio e ginasio de esporte,
hipédromo, marina ;

parque, praca, clube, piscina publica;

Infraestrutura

Sistema de comunicacdes: correios e telégrafos, radio e televisao, telefonia;

Sistema de energia: combustivel doméstico canalizado, energia elétrica;

Sistema de saneamento: abastecimento de agua, esgotamentos sanitario e pluvial,
limpeza urbana, lavanderia coletiva;

Seguranca publica e Protecao - corpo-de-bombeiros, delegacia, instalac6es militares,
posto policial, posto de salvamento;

Abastecimento - central de abastecimento, armazém, mercado municipal,
supermercado, posto de abastecimento de veiculos;

Administragdo publica - Sedes dos poderes executivo, legislativo e judiciario (Paléacio
do Governo, Prefeitura, Camara e FOrum).

Assisténcia social - instituicoes de longa permanéncia e de acolhimento familiar,

unidades destinadas ao cumprimento das medidas socioeducativas, centro social e

comunitério, creche, penitenciéria.
Educacéao - colégio, escola, escola técnica, faculdade, universidade.

Saude - ambulatorio, centro de saude, hospital, posto de saude.

E ainda a norma da ABNT sobre classificacdo Mobiliario Urbano € a NBR 9283. 4! Ela

define e classifica 0 mobiliario urbano, por categorias e subcategorias, segundo sua fungéo

predominante.
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Definicdo de Mobiliario Urbano : S&o todos os objetos, elementos e pequenas construcdes

integrantes da paisagem urbana, de natureza utilitaria ou ndo, implantados mediante

autorizagcdo do poder publico, em espacos publicos e privados.

Classificacdo de Mobiliario Urbano:

Circulacdo e Transporte: Abrigo, ponto de 6nibus, acesso ao metrd, acostamento
para paradas em geral, bicicletario, calcada, elemento condicionador de trafego (gelo
baiano, quebra mola, “ilha”, canteiro central), espelho parabdlico, parquimetro,
passagem subterranea, passarela, pavimentacdo, pequeno ancoradouro (trapiche,
cais, pier), rampa, escadaria, semaforo, sinalizacéo horizontal.

Cultura e Religiao:

arquibancada, palanque, coreto, escultura, marco, mastro, monumento, mural,
obelisco, painel, pira, plataforma, palco, placa comemorativa,

cruzeiro, estatuaria, estacao de via sacra, oratorio.

Esporte e Lazer:

guadras de esportes;

aparelho de televiséo coletivo, brinquedo, churrasqueira, circo, mesa, assentos,
parque de diversdes, playground.

Infraestrutura:

Sistema de Comunicagfes: caixa de correio, cabine telefbnica, orelhdo, estrada de
galeria telefdnica, tampao, posteacéo, fiacao, torre, antena.

Sistema de Energia: entrada de galeria de gas, tampéao, entrada de galeria de luz e
forca, tampao, posteacéo, fiacéo, torre, respiradouro.

Sistema de Iluminacéo Publica: luminaria, poste de luz, fiagéo.

Sistema de Saneamento: bebedouro bica; chafariz, fonte, tanque; entrada de galeria
de aguas, tampéao; grade, tampa, outras vedacoOes; lixeira; respiradouro ;sanitario
publico.

Seguranca Publica e Protecao: balaustrada, cabine (policial, vigia), defensa, frade,
grade, gradil, guarita, hidrante, muro, mureta, cerca, posto salva-vidas.

Abrigo: abrigo, reflgio, caramanchao, pavilhdo, pérgula, quiosque.

Comeércio: banca, barraca, carrocinha, trailer.

Informacdo e comunicacdo visual: posto, cabine, anuncios, (cartaz, letreiro, painel,
placa, faixa), relégio, reldégio-termdmetro eletrdnico, sinalizagdo (placa de logradouro
e de informacgao).
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. Ornamentacdo da Paisagem e Ambientacdo Urbana: arborizacdo, banco, assento,
calcadao, canteiro, chafariz, fonte, escultura, estatua, espelho d’agua, jardineira,

vaso, mirante, obelisco, queda d’ agua.

Acessibilidade na Habitacdo de Interesse Social

Dentre as acfes necessarias ao desenvolvimento de programas habitacionais em nosso
pais, esta a observancia dos critérios de acessibilidade.

A Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, em seu artigo 9° define
como uma das acdes prioritarias para garantia da acessibilidade, a identificacdo e
eliminacdo de obstaculos e barreiras nas residéncias. No seu artigo 28, ela reconhece
como direito das pessoas com deficiéncia e suas familias, a garantia de um padrao

adequado de vida que inclui, entre outros, a moradia apropriada as necessidades dessas

pPEeSsSsoas.

E ainda que, as pessoas com deficiéncia devem ter o acesso a programas habitacionais

publicos, assequrado.

O principal Programa Habitacional do governo brasileiro “Minha Casa Minha Vida” criou
condicdes de financiamento para habitacdo a fim de minimizar o déficit de moradia,
priorizando pessoas de baixa renda e/ou vulnerabilidade social. E por ter a deficiéncia um
vinculo estreito com a pobreza, essas pessoas devem ser contempladas com todos os
recursos de acessibilidade e desenho universal, como previsto nos artigos da Convencao

acima mencionados.

Acessibilidade aos Bens Culturais Iméveis

A Convencéo sobre o Direito das Pessoas com Deficiéncia em seu artigo 30 reconhece 0
direito das pessoas com deficiéncia de participar na vida cultural, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas. Ela cita algumas medidas para garantir a
participacdo dessas pessoas nas atividades culturais, recreativas, de lazer e esporte,

como.
a) Ter acesso a bens culturais em formatos acessiveis;
b) Ter acesso a programas de televisédo, cinema, teatro e outras atividades culturais, em formatos acessiveis;

c) Ter acesso a locais que oferecam servicos ou eventos culturais, tais como teatros, museus, cinemas,
bibliotecas e servigos turisticos, bem como, tanto quanto possivel, ter acesso a monumentos e locais de

importancia cultural nacional.
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A promocao da acessibilidade a todos os bens culturais iméveis devem estar de acordo
com o que estabelece a Instrucdo Normativa n°1 do Instituto do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional - IPHAN, de 25 de novembro de 2003. *

Ela define que: “as solu¢cbes adotadas para a eliminacdo, reducdo ou superacdo de
barreiras na promocao da acessibilidade aos bens culturais iméveis devem compatibilizar-
se com a sua preservacédo, e em cada caso especifico, assegurar condi¢cdes de acesso, de
transito, de orientacdo e de comunicacdo, facilitando a utilizacdo desses bens e a

compreensao de seus acervos para todo o publico”.

E ainda que devam ser observadas as seguintes premissas:
- A elaboracédo de especificacdes técnicas de projeto que facilite a instalagdo de elevador

adaptado para uso das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

- As intervengbes poderdo ser promovidas através de modificagbes espaciais e
estruturais; pela incorporacdo de dispositivos, sistemas e redes de informética, bem
como pela utilizacdo de ajudas técnicas e sinalizacbes especificas, de forma a
assegurar a acessibilidade plena sempre que possivel, devendo ser legiveis como

adicOes do tempo presente, em harmonia com o conjunto.

— Cada intervencdo deve ser considerada como um caso especifico, avaliando-se as
possibilidades de adoc¢ao de solu¢cdes em acessibilidade frente as limitagdes inerentes a

preservacao do bem cultural imével em questéo.

— O limite para a adoc¢édo de solu¢cbes em acessibilidade decorrera da avaliacdo sobre a
possibilidade de comprometimento do valor testemunhal e da integridade estrutural

resultante.
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4.2 Acessibilidade nos Transportes

As cidades sé&o tao configuradas pelo movimento quanto pelas edificagdes.

O movimento inclui transporte de bens, a distribuicdo de servicos e os deslocamentos
diarios dos individuos em seus bairros e entre seus lares e locais de trabalho. O carater de
um espaco urbano muitas vezes € determinado por tipos, maneiras e velocidades de fluxos
em seu interior.

Os métodos de deslocamento dentro da cidade sdo conhecidos como modos, ou modais
de transporte e incluem caminhar, andar de bicicleta, dirigir e usar transporte publico. A
facilidade do transito de pedestres ou caminhada é essencial para um bom projeto de
desenho urbano; os individuos exigem qualidade, facilidade de movimento e acesso aos
equipamentos dentro de seus bairros e entre eles.

Ao longo da histéria humana, o movimento tem tido um profundo efeito sobre a forma
urbana. Esse efeito muitas vezes ndo é gradual, mas explosivo, uma vez que grandes
mudancas nos espacos urbanos sdo provocadas por intervencdes nos meios de
transporte.

E inseparavel a histéria da cidade da era moderna e do automével. Apesar de todos os
seus problemas, os carros simbolizavam liberdade e status e colocou as pessoas em
contato com paisagens mais amplas, possibilitando assim seu entendimento e apreciacéo.

O simbolismo do automovel mudou radicalmente na era contemporanea; a liberdade
adquirida com o uso do automovel deu lugar a realidade da escraviddao do
congestionamento de transito e ao massacrante transporte de cada dia.

Desenhistas urbanos, projetistas, planejadores, cientistas e engenheiros hoje estao
buscando novas maneiras de criar meios de transporte que permitam as pessoas um
minimo de escolha em relacdo aos automoveis e também criem solu¢des sustentaveis e
ecoldgicas.

Transporte publico mais uma vez passou a ser considerado como uma opg¢ao para o
transporte urbano que possa ser confortavel, agradavel e eficiente.

O dogma da separacdo entre automoveis e pedestres também tem sido desafiado em
muitas cidades e frequentemente tido enorme sucesso com a criagao de sistemas de
compartilhamento de espagos.

Um bom desenho urbano deveria permitir a coexisténcia de muitas escalas e velocidades

de deslocamento.

31



Os bairros, locais onde os deslocamentos devem ser feitos de maneira mais lenta, sempre
deveriam ser caminhaveis e ter todos 0s equipamentos urbanos necessarios, acessiveis
com uma pequena caminhada e com deslocamento de bicicleta, que estd em escala
perfeita para essas areas da cidade.

A maior parte dos deslocamentos individuais, através do bairro, é de pequena distancia e
para necessidades cotidianas: idas as lojas e ao supermercado, levar criancas a escola,
passear com animais, encontrar amigos entre outros.

No nosso pais, tem havido uma tendéncia ao uso do automével, mesmo nessas areas,
agravado pela facilidade da aquisicdo do automovel, pela falta de seguranca nas areas
urbanas e pela falta de oferta de servicos basicos a populacdo, proximos as areas
habitacionais.

O transporte aquaviario geralmente envolve deslocamentos mais lentos e contemplativos e
pode ser um dos modos mais agradaveis de vivenciar uma cidade. A cidade do Recife
planeja uma rede de transporte urbano fluvial, que ird ofertar a todos, um novo olhar sobre
a cidade que é considerada a Veneza Brasileira.

N&do podemos deixar de lembrar que as modalidades de transporte mais vulneraveis,
pedestres e veiculos ndo motorizados, representam o desafio e objeto final para o
planejamento e desenho urbano.

O Cddigo de Transito Brasileiro ** da prioridade de circulacdo, no territério nacional, ao

pedestre, depois aos usuarios de: bicicleta, motocicletas, carros, caminhdes e 6nibus. Ele
prioriza os transportes menores e mais vulneraveis. Entretanto, o que geralmente acontece
€ 0 oposto: no contexto urbano das cidades brasileiras, os pedestres sdo confinados por
guarda corpos enquanto os automoveis passam em alta velocidade. Muitos lugares tém
inviabilizado o transito de pedestres, reduzindo ou acabando totalmente com os passeios.
Ja o transporte em alta velocidade percorre longas distancias, possibilitando mais
oportunidades de viagens pessoais como também de alimentos e produtos de consumo. O
investimento na infraestrutura de transporte é visto como crucial para o desenvolvimento
econO6mico. Transporte de alta velocidade inclui ndo somente os trens de superficie, mas
também o metrdé convencional, o metrd leve, o transporte aéreo em varias escalas e o
transporte rodoviario de todos os tipos, do automaovel privado aos onibus.

As modalidades de transporte se referem aos diversos tipos de transporte, tanto em
termos dos veiculos como da infraestrutura disponiveis para levar passageiros ou cargas.

Ao método de projeto de transito no qual a separacdo entre as diversas modalidades de
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transportes é abolida da-se o nome de Espaco Compartilhado*. Nele, ha pouca ou

nenhuma distin¢cdo visual entre o passeio tradicional e as faixas de rolamento da rua; a
sinalizacao direcional, os cruzamentos de pedestres e 0s sinais de transito sdo totalmente
removidos. (Ex.2 - Exhibition Road / Londres) ** A reducdo de acidentes e da mortalidade
associados ao transito parece ser um forte argumento para a adocao dos principios do
Espaco Compartilhado, mas a realidade € bem mais complexa. Os grupos que
representam as pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida, os cegos e as
pessoas de baixa visdo tém sido radicalmente contra esse sistema, argumentando que o0s
meio-fio e guarda-corpos podem ser importantes ferramentas de orientacédo nas ruas para
essa parcela da populacédo. A falta de calcadas € boa para pessoas em cadeiras de rodas,
mas pode ser desconcertante para pessoas cegas. Devemos considerar também que 0s
comportamentos sociais, em relacdo ao compartilhamento e respeito ao préximo, nas
cidades brasileiras, devem melhorar para viabilizar a adocéo de solu¢des como o Espaco
Compatrtilhado. Ela sera um importante passo rumo a responsabilidade mutua e ao espirito
comunitério da nossa populacdo, solucdo que devera figurar como um dos principais
objetivos do desenho urbano.

Para fins de Acessibilidade nos transportes o Decreto Federal n® 5.296 considera:

Art. 31. Para os fins de acessibilidade aos servigos de transporte coletivo terrestre, aquaviario e aéreo, consideram-se como
integrantes desses servigos os veiculos, terminais, estagdes, pontos de parada, vias principais, acessos e operagao.

Art. 32. Os servigos de transporte coletivo terrestre séo:

| - transporte rodoviario, classificado em urbano, metropolitano, intermunicipal e interestadual;

Il - transporte metroferroviario, classificado em urbano e metropolitano; e

Il - transporte ferroviario, classificado em intermunicipal e interestadual.

Art. 33. As insténcias publicas responsaveis pela concessao e permissao dos servigos de transporte coletivo séo:

| - governo municipal, responsavel pelo transporte coletivo municipal;

Il - governo estadual, responsavel pelo transporte coletivo metropolitano e intermunicipal;

Il - governo do Distrito Federal, responsavel pelo transporte coletivo do Distrito Federal; e

IV - governo federal, responsavel pelo transporte coletivo interestadual e internacional.

Art. 34. Os sistemas de transporte coletivo sdo considerados acessiveis quando todos os seus elementos sdo concebidos,
organizados, implantados e adaptados segundo o conceito de desenho universal, garantindo o uso pleno com seguranga e
autonomia por todas as pessoas.

E ainda:

42 “Espago Compartilhado — A teoria e pratica de remover os elementos de separagéo tradicionais, como meio-fio, cercas e linhas pintadas na rua, entre veiculos
automotores e pedestres, buscando encorajar a responsabilidade mutua por maior seguranga fisica dos usuarios”. Glossario -Desenho Urbano / Ed Wall, Tim
Waterman; tradugéo técnica: Alexandre Salvaterra - Porto Alegre : Bookman, 2012.

43 Exhibition Road, Londres Um "espago com partilhado”, em que pedestres, ciclistas e veiculos todos ocupam a mesma superficie, sem restricdes ou barreiras para
os separar. http://www.flickr.com/photos/73419983@N05/sets/72157629113163377/
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§ 12 As normas técnicas para adaptacdo dos veiculos e dos equipamentos de transporte coletivo aquaviario em circulagéo, de forma
a torna-los acessiveis, serdo elaboradas pelas instituicdes e entidades que compdem o Sistema Nacional de Metrologia,
Normalizagao e Qualidade Industrial...

§ 20 As adaptacbes dos veiculos em operagdo nos servigos de transporte coletivo aquaviério, bem como os procedimentos e
equipamentos a serem utilizados nestas adaptagdes, estardo sujeitas a programas de avaliagdo de conformidade desenvolvidos e
implementados pelo INMETRO, a partir de orientagdes normativas elaboradas no ambito da ABNT.

Sobre o INMETRO

O Programa de Acessibilidade do Inmetro# que tem como objetivo garantir que os transportes publicos , hos modais rodoviario e
aquaviario, estejam acessiveis a toda a populagao brasileira e, em especial, aquelas com deficiéncia e mobilidade reduzida.

Seguem adiante as resolucdes, regulamentos e portarias relativas aos transportes: 45

Resolugoes

ABNT NBR 14022 - Resolugdo Conmetro n.° 14/06 (reconhecimento / vinculag&o ao Decreto
ABNT NBR 15320 - Resolugdo Conmetro n.° 04/06 (reconhecimento / vinculag&o ao Decreto
ABNT NBR 15570 - Resolugdo Conmetro n.° 06/08 (reconhecimento / vinculagéo ao Decreto
ABNT NBR 15450 - Resolugdo Conmetro n.° 15/06 (reconhecimento / vinculagéo ao Decreto
ABNT NBR 15646 (reconhecimento / vinculagao a Portaria Inmetro n.° 153/09)

Resolug¢&o Conmetro n.° 01/93 (revogada)

Resolug¢&o Conmetro n.° 09/06 (revis&o)

Resolugdo Conmetro n.° 01/09 (vinculagdo as ABNT NBR 14022 e ABNT NBR 15570)
Resolugdo Conmetro n.°06/09 (6nibus urbano - extensdo de prazo).

Regulamentos

RTQ (Onibus Urbano - modificagao) - Portaria Inmetro n.° 260/07

RTQ (Onibus Rodoviério - modificagéo) - Portaria Inmetro n.° 168/08

RTQ (Embarcagéo - modificagéo) - Portaria Inmetro n.° 232/08

RAC (Onibus Urbano - fabricagéo) - Portaria Inmetro n.® 153/09

RAC (Onibus Rodoviario - fabricacao) - Portaria Inmetro n.° 152/09

RAC (Embarcagéo - construgao) - Portaria Inmetro n.® 139/09

Portarias

Portaria Inmetro n° 139/12 (embarcagéo adaptagao)

Portaria Inmetro n.°432/08 (énibus urbano - periodo)

Portaria Inmetro n.°64/09 (6nibus urbano - ajustes)

Portaria Inmetro n.°358/09 (énibus urbano - ajustes)

Portaria Inmetro n.°02/10 (certificagéo - extensé&o de prazo)

Portaria Inmetro n.°36/10 (Selos Acessibilidade)

Portaria Denatran n.°124/10 (inspegao veicular)

Portaria Inmetro n.°47/10 (ajustes)

Portaria Inmetro n.°290/10 (énibus rodoviério - ajustes)

Portaria Inmetro n.°292/10 (énibus urbano - ajustes)

Portaria Inmetro n.°364/10 (énibus seletivo - requisitos)

Portaria Inmetro n.°357/10 (certificagdo - extensao de prazo)

Portaria Inmetro n.°27/11 (certificagao - seletivo)

Portaria Inmetro n°44/11 (certificagdo embarcagdes novas)

Outros

Deliberagao Contran n.°104/10 (CRLV e CRV).

—_— ==

4 http://www.inmetro.gov.br/qualidade/acessibilidade.asp

45 http://lwww.inmetro.gov.br/qualidade/acessibilidade/legislacao.asp
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4.3 Acessibilidade na Comunicacao e Prestacdo de Se  rvicos

O artigo 21 da Convencao sobre os direitos das Pessoas com Deficiéncia que trata da

liberdade de expressdo e de opinido e acesso informacao versa sobre

as medidas apropriadas para assegurar as pessoas com deficiéncia o direito a liberdade
de expressdo e opinido, inclusive a liberdade de buscar, receber e compartilhar
informacdes e ideias, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas e por

intermédio de todas as formas de comunicacdo de sua escolha. E remete ao artigo 2° da

referida Convencao que especifica:

a) Fornecer, prontamente e sem custo adicional, as pessoas com deficiéncia todas as informagdes destinadas ao publico em geral,
em formatos acessiveis e tecnologias apropriadas aos diferentes tipos de deficiéncia;

b) Aceitar e facilitar, em tramites oficiais, o uso de linguas de sinais, Braille, comunicagdo aumentativa e alternativa, e de todos os
demais meios, modos e formatos acessiveis de comunicag&o, a escolha das pessoas com deficiéncia;

c) Urgir as entidades privadas que oferecem servigos ao publico em geral, inclusive por meio da Internet, a fornecer informagdes e
servigos em formatos acessiveis, que possam ser usados por pessoas com deficiéncia;

d) Incentivar a midia, inclusive os provedores de informag&o pela Internet, a tornar seus servigos acessiveis a pessoas com
deficiéncia;

) Reconhecer e promover o uso de linguas de sinais.

. Comunicacdo - abrange as linguas, a visualizacdo de textos, o Braille, a
comunicacao tatil, os caracteres ampliados, os dispositivos de multimidia acessivel, assim
como a linguagem simples, escrita e oral, os sistemas auditivos e 0s meios de voz
digitalizada e os modos, meios e formatos aumentativos e alternativos de comunicacao,
inclusive a tecnologia da informac&o e comunicacao acessiveis.

- Lingua - abrange as linguas faladas e de sinais e outras formas de comunica¢édo nao
falada.

— Libras — Lingua Brasileira de Sinais - Reconhecida no Brasil como meio legal de
comunicacdo e expressao e outros recursos de expressdo a ela associados. Foi
regulamentada pelo Decreto n° 5.626, de 2005 (Regulamenta a Lei no 10.436, de 24 de abril de 2002,
que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000) 46

A Libras € a forma de comunicacdo e expressdo, em que o0 sistema linguistico de
natureza visual-motora, com estrutura gramatical propria, constitui um sistema
linguistico de transmissédo de ideias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas

surdas do Brasil. Ela tem sua origem na Lingua de Sinais Francesa.

46 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2005/Decreto/D5626.htmifart1
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Cada pais possui a sua propria lingua de sinais, que sofre as influéncias da cultura
nacional e possui expressdes que diferem de regido para regido (os regionalismos),
0 que a legitima ainda mais como lingua.

Vale ressaltar a Lei n° 12.319, de 1° de setembro de 2010, que regulamenta a profissao de tradutor e intérprete de LIBRAS, o
qual terd como competéncias:

| - efetuar comunicagéo entre surdos e ouvintes, surdos e surdos, surdos e surdos-cegos, surdos-cegos e ouvintes, para a
lingua oral e vice-versa;

Il - interpretar, em Lingua Brasileira de Sinais - Lingua Portuguesa, as atividades didatico-pedagégicas e culturais
desenvolvidas nas instituicdes de ensino nos niveis fundamental, médio e superior, de forma a viabilizar 0 acesso aos
conteudos curriculares;

Il - atuar nos processos seletivos para cursos na instituigdo de ensino e nos concursos publicos; e

IV - atuar no apoio a acessibilidade aos servigos e as atividades-fim das instituicdes de ensino e repartigdes publicas.
Braille - € um sistema de escrita e leitura baseado na percepg¢éo pelo tato destinado a
pessoas que tém deficiéncia visual.

O Sistema Braille, utilizado universalmente na leitura e na escrita por pessoas cegas,
foi inventado na Franca por Louis Braille.

E um processo de escrita e leitura baseado em 64 simbolos em relevo, resultantes da
combinacdo de até seis pontos dispostos em duas colunas de trés pontos cada.
Pode-se fazer a representacdo tanto de letras, como algarismos e sinais de

pontuacdo. Foi oficializado no Brasil pela Lei n° 4.169 de 1962. *'

A Norma Brasileira que trata da Acessibilidade - Comunicac¢do na prestacao de servicos é

a NBR 15599 ° Em seu anexo A, ela classifica os recursos para acessibilidade na

comunicagao:

Il.
M.
V.

VL.
VIL.
VIIL.
IX.

Xl
XIL.
XIII.
XIV.

Comunicagédo tatil - Recursos que possibilitam a captagdo da mensagem por pessoas com percepgao tatil, sejam surdo
- cegas, cegas ou com baixa visao:
Alarme vibratério

Alfabeto manual tatil e Alfabeto Moon
Escrita na palma da mao

Letras em relevo

LIBRAS tatil

Mapas tateis

Pictogramas em relevo

Réplicas em escala reduzida
Sinalizagao tatil no piso

Tadoma

Teletouch

Textos em Braille

Texturas diferenciadas

Thermoforme

47 http://lwww6.senado.gov.br/legislacao/ListaTextolntegral.action?id=88121
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Il.
M.
V.

VL.
VIL.
VIIL.
IX.

Xl.
XIl.
XIIl.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIIL.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.
XXIIL.
XXIV.
XXV.
XXVI.

Il.
M.
V.

VL.
VIL.
VIII.
IX.

Xl

Comunicagao visual - Recursos que possibilitam a captagdo da mensagem por pessoas com percepgéo visual, inclusive
surdo - cegas (com vis&o residual), surdas e outras.
Alfabeto Dactilologico

Central de Atendimento ao Surdo - CAS

Contraste cromatico

Correio eletrénico — e mail

Facsimile - FAX

Imagens

Internet - IP

Legendas em texto

Leitura orofacial

Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS: em campo reduzido e escrita
Mapas

Material grafico

Painéis eletrénicos com informagdes textuais
Pictogramas

Pictogramas com texto

Pisos cromo diferenciados

Sinalizagao luminosa de alerta e alarme

Sistema de ampliag&o de tela

Textos escritos

Tipologia ampliada

Transcri¢do de falas em tempo real

Telefone para surdo - TS

Telefone publico para surdos - TPS

SISO - Sistema de intermediagéo surdo-ouvinte
Videophone

Webcam

Comunicagéo sonora - Recursos que possibilitam a captagao da mensagem por pessoas com percepgao auditiva,
inclusive surdo - cegas (com audic&o residual), cegas e outras.

Alarmes sonoros, apitos

Audiodescri¢do

Dublagem em portugués

Edic&o eletrnica e sonora de textos

Formato Digital Audio-based Information System- DAISY

Loops- amplificador sonoro eletronico e individual

Retorno sonoro acoplado a teclas, botdes ou outra superficie sensivel ao toque
Sirenes e apitos utilizados segundo padréo caracteristico

Sistema de leitura de tela

Telefone com amplificador de sinal

Voz: locucéo digitalizada, locugéo gravada e locugéo sintetizada
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4.4 Acessibilidade na Informacéo

A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia estabelece que o acesso aos
sistemas e tecnologias da informagdo e comunicagdo , inclusive a internet sejam

garantidos as pessoas com deficiéncia.

O computador e a Internet representam um enorme passo para a inclusdo das pessoas
com deficiéncia, promovendo sua autonomia e independéncia.

No que se refere a acesso ao computador, as quatro principais situagdes vivenciadas por
usuarios com deficiéncia sao:

— Acesso ao computador sem mouse: no caso de pessoas com deficiéncia visual,
dificuldade de controle dos movimentos, paralisia ou amputacdo de um membro
superior;

— Acesso ao computador sem teclado: no caso de pessoas com amputacdes, grandes
limitacdes de movimentos ou falta de forca nos membros superiores;

— Acesso ao computador sem monitor: no caso de pessoas com cegueira;

— Acesso ao computador sem audio: no caso de pessoas com deficiéncia auditiva.

. Tecnologias da Informacao

O World Wide Web Consortium - W3C é uma organizacdo mundialmente conhecida por
elaborar documentos de especificacdo de tecnologias especialmente criadas para a Web,
tais como o HTML, XHTML, CSS, SVG, SMIL, entre muitas outras.

O W3C procura desenvolver padroes de tecnologias para Web de forma que possibilite a
criacdo e interpretacdo dos conteudos para Web. Os sites desenvolvidos segundo tais
padrdes devem ser acessados por qualquer pessoa ou tecnologia, independente de qual
hardware ou software seja utilizado.

Por intermédio da iniciativa Web Accessibility Initiative - WAI , o W3C desenvolve
diretrizes para acessibilidade Web.

Existem diretrizes especificas para diferentes grupos de componentes:

—  ATAG (Authoring Tool Accessibility Guidelines) — € destinada para fabricantes de ferramentas de criagdo de contetdo.
Ela orienta os fabricantes a implementarem funcionalidades em seu produto que ajude ao desenvolvedor de conteudo a
obedecer as recomendagdes descritas na WCAG.
—  UAAG (User Agent Accessibility Guidelines) — é destinada para desenvolvedores de web browsers e players de midia,
incluindo também alguns aspectos das tecnologias assistivas.
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- WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) — é destinada para conteldo das paginas Web, e é utilizada por
desenvolvedores de paginas Web. Fabricantes de ferramentas de criagdo e ferramentas de avaliagdo também consultam
este documento com o objetivo de refinar melhor o funcionamento de seus produtos e criar uma aderéncia melhor ao trabalho
realizado pelo desenvolvedor de contetdo. A primeira versdo da WCAG ficou pronta em 1999 e desde entdo tem sido
largamente utilizada, reproduzida e referenciada por diversos documentos sobre o assunto.

. Diretrizes Brasileiras: E-MAG

A partir de uma iniciativa do Ministério do Planejamento, o Brasil, assim como em outros
paises, também criou o seu modelo de acessibilidade. O Modelo de Acessibilidade do
Governo Brasileiro (E-MAG) esté organizado em dois documentos:

— Cartilha Técnica - contém as diretrizes de adequacdo de conteudo da Web, sendo

direcionada para profissionais de informatica;

— Modelo de Acessibilidade - contém orientacdes que auxiliam na implementacédo das

diretrizes e procura facilitar o entendimento do modelo.
O modelo brasileiro foi elaborado com base nas normas adotadas em outros paises e, foi
principalmente baseada na WCAG, porém, segundo o préprio modelo, tudo foi feito de

forma que ficasse coerente com as necessidades brasileiras. *®

48 Técnicas de Acessibilidade - Criando uma web para todos. Jalves Mendonga Nicacio

http://jalvesnicacio.files.wordpress.com/2010/11/tc3a9cnicas-de-acessibilidade-web-jalves-nicc3a1cio.pdf
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5. Ajudas Técnicas
——
As Ajudas Técnicas destinam-se a todas as pessoas com deficiéncia, idosos e, ainda, as
pessoas que necessitam temporaria ou definitivamente destes materiais e equipamentos
para funcionarem de forma mais rapida, adaptada e com economia de esforco no seu dia-
a-dia.

A Convencdo estabelece que se tornem acessiveis a custo minimo os Sistemas e
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo desde a concepcdo, o desenvolvimento, a
producéo e a disseminacdo dos mesmos.

Entre as acdes previstas no Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia —
Viver sem Limite, destaca-se o Projeto Caes-guia, que visa a implantacdo de centros
tecnologicos de formacdo de treinadores e instrutores de cées-guia e de centros de
treinamento desses cées. O governo brasileiro sancionou a Lei n° 11.126, de 27 de junho
de 2005 %, que assegura a pessoa com deficiéncia visual, usuéaria de cédo-guia, o direito de
ingressar e permanecer com o animal nos veiculos e nos estabelecimentos publicos e
privados de uso coletivo.

No Brasil, a pessoa com deficiéncia encontra inumeras dificuldades para adquirir
equipamentos essenciais para sua mobilidade pessoal, por esse motivo, o Plano Nacional
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia prevé a desoneracdo em impostos federais sobre
diversos produtos e equipamentos de Tecnologia Assistiva . Temos como exemplo o
acesso ao microcrédito pelo Banco do Brasil, para aquisicdo de produtos de Tecnologias
Assistiva.

A Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SDH/PR) e o Ministério da

Ciéncia, Tecnologia e Inovacédo (MCTI) editaram a Portaria Interministerial n® 31 de 06 de

fevereiro de 2012 com a definicdo dos produtos que poderdo ser adquiridos por meio

dessas linhas de crédito.

Também foi disponibilizado, na internet, um Catélogo Nacional de Produtos de Tecnologias

Assistiva *°, com mais de 1.200 produtos disponiveis no mercado brasileiro. O objetivo é
suprir a auséncia de informacdes sobre produtos de TA para profissionais do setor,
pessoas com deficiéncia, idosos e seus familiares.

Segue adiante tabela anexa a Portaria Interministerial n°® 31 com a lista dos produtos.

49 http://assistiva.mct.gov.br
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TABELA - TECNOLOGIA ASSISTIVA
Portaria Interministerial n° 31 de 06 de Fevereiro de 2012

PRODUTO | DESCRICAO
ALTERNATIVAS EM TECLADO
[ Teclados ampliados, programaveis em leiaute e na taxa de resposta
Tipos de teclados para ampliar a ao toque
- - R OTeclados reduzidos;
condigdo de usuarios com deficiéncia (Teclados BRAILLE:

fisica, sensorial visual ou cognitiva.

[Teclados virtuais utilizados com acionadores ou dispositivos
apontadores especiais efc.

LINHA BRAILLE E vVOZ

Teclado Braille ou

[ Recurso de input

Computador Portatil Braille

[ Recurso de output - utilizado por cegos e surdocegos

Impressora Braille

[ Recurso para impress&o sé em Braille
[JRecurso para impressdo em Braille e em tinta

Alternativa de Output por Voz
Leitores de Tela

Softwares que fazem retorno auditivo de texto e comandos.

MOUSES

Mouses ou dispositivos apontadores com
design diferenciado para que o usuario
com deficiéncia fisica possa driblar sua
dificuldade de utilizagdo do mouse
convencional

[ Mouse de esfera;

OTipo joystick;

OMouse de botdes;

(Tela de toque;

OMouse direcionado pelo movimento da cabega;

[OMouse comandado pelo movimento ocular;

OMouse virtual comandado por acionadores;

[OMouse comandado por movimentos de labios, sopro e suc¢éo;

ACIONADORES

Valorizam diferentes habilidades do
usuério como: pressao, trago, rotagéo,
contragdo muscular, sopro, sucgao,
piscar etc.

[ Chaves que s&o ativadas para execugao de determinadas fungdes:
cliques, teclas de dire¢éo; liga e desliga equipamentos, etc.

OAcionadores eletronicos utilizados por pessoas com deficiéncia fisica
no comando do computador, controle de ambiente ou ativagéo de
aparelhos eletrodomésticos.

Interfaces para os acionadores -
Recursos onde os acionadores sdo
conectados para que executem a funcéo
programada.

[OMouse 6ptico padrao adaptado
Olnterface de controle que permite o0 acionamento de
eletrodomésticos

Vocalizadores

[ Recursos que emitem voz, gravada ou digitalizada e que permitem
a comunicagéo de pessoas com impedimentos ou limitagdes da
fala.

Software de Comunicacdo Alternativa

[ Possibilita a utilizagdo do computador como uma

ferramenta de voz.

Permite a criagdo de pranchas de comunicagéo interligadas e
personalizadas, para impress&do ou para serem utilizadas no
proprio comunicador.

Permite a criagdo de atividades educacionais acessiveis para
alunos com dificuldades motoras, intelectuais, visuais e auditivas.

ADEQUAGAO POSTURAL E MOBILIARIO

Mobiliario Acessivel - Mesa regulavel

[ Atende a uma ampla gama de usuérios incluindo pessoas com
deficiéncia fisica, pessoas de varios tamanhos, usuarios de cadeira
de rodas, pessoas com baixa visao e que necessitam de
aproximagao de monitor, etc.

OPossui ajustes em altura, inclinag&o, largura de apoio para o bracgo.
OJAcompanha varios acessorios para apoio de monitor, livro, teclado,
mouse, etc. Também estes poderao ser faciimente regulados na

altura, inclinago e distancia do usuario.

Cadeira de rodas com Adequacdo

[ Utilizada por pessoas com deficiéncia fisica que necessitam
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Postural

suportes para adequagéo postural e auxilio de mobilidade.

[OPossui varios acessorios que promovem a adequagao da postura
com alinhamento, conforto, estabilidade e ampliagdo da
funcionalidade.

(Estao incluidas as almofadas de decubito, estabilizadores de tronco
e pernas, apoios de pés e cabega, cintos, assentos e encostos
ajustaveis.

Cadeiras de Rodas Motorizadas

Cadeira de rodas com motorizagdo. Pode ser ativada com
diferentes interfaces de comando e modelo de acionadores.

Guincho de Transferéncia

Recurso do tipo elevado que serve para transferir cadeira
de rodas para o interior de veiculo automotor.

Adaptacgéo de Veiculo Automotor

Processo de instalagéo de recursos de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia que implicam na adaptagéo do
veiculo com diversos graus de intervencgéo.

Andadores

Andadores auxiliam a manutengao da postura de pé e promovem a
mobilidade.

RECURSOS DE AMPLIAGAO

Ampliadores de imagem:
O Lupas eletronicas portateis
O Lupas eletrénicas de mesa

Recursos para a ampliagéo, utilizados por pessoas com baixa viséo ou
surdocegas.

LEITORES

Leitores com Software OCR
O Scanner leitor portatil
O Scanner de mesa

[ Utilizado por cegos e surdocegos que possuem residuo auditivo ou
utilizam a linha BRAILLE.

0O texto impresso é digitalizado e lido.

O Software OCR pode estar disponivel em equipamento de leitura
dedicado (leitor autbnomo), no computador ou em telefones
celulares (fotografa e 1é texto impresso)

6. Conclusédo

O Brasil desenvolveu, ao longo dos anos, instrumentos legais para garantir acessibilidade
e insercao do desenho universal nos projetos de natureza arquitetonica e urbanistica, de

comunicacéo e informacao, de transporte coletivo, bem como na execucao de qualquer

tipo de obra e prestacdo de servigos no N0sso pais.

O grande desafio que se apresenta € o de crescer de forma inclusiva e sustentavel para
gue o Brasil possa ser um pais mais justo e democratico, tendo diminuidas as suas

desigualdades sociais e garantida a melhoria da qualidade de vida de todos os seus

cidadaos.
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