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Salvador, 28 de setembro de 2020 

 

ORIENTAÇÃO TÉCNICA N.º 409/2020 – CESAU 

 

 

OBJETO:  Orientação / Pesquisa - Centro de 

Apoio Operacional de Defesa da Saúde- CESAU 
REFERÊNCIA: GESAU / Acompanhantes em 

hospitais. 

NF 003.9.151640/2020 
 

 

 

O Exmo. Sr. Dr. Fábio Ribeiro Velloso, Promotor de Justiça, solicita: 

 

“...ante as informações apresentadas pela SESAB ao se 

manifestar sobre os fatos em tela, solicito a Vossa 

Excelência, caso possível e com base na documentação 

ora apresentada, análise das questões técnicas 

correlatas, notadamente ante os termos do artigo 22 da 

Lei 13.146/2015 e sua relação com o atual quadro de 

pandemia da Covid-19.” 
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 A Notícia de Fato em análise afirma que os pacientes com trauma 

raquimedular (mas que conseguem mover os membros superiores) internados no 

Hospital Geral Roberto Santos não estariam tendo direito a acompanhante, fato 

que privaria do treinamento necessário à sua adaptação, já que aqueles “voltam 

para suas residências dependentes dos cuidados das suas famílias”. 

 

 

 Em Comunicação Interna No 121/2020, expedida em 16/09/2020, a 

Coordenado de Serviço Social Suzana Santo Brito responde que “Atendendo a 

Nota Técnica COE Saúde N.o 66 de 21 de maio de 2020, esta Unidade, em função 

da Pandemia, tendo em vista a necessidade de limitar o fluxo de pessoas na 

instituição, implementou uma série de medidas de prevenção e controle para o 

enfrentamento da emergência de saúde pública decorrente do Coronavírus. No 

que se refere a demanda de paciente com Trauma Raquimedular, internados e 

que não estariam tendo direito a acompanhante e, consequentemente, privados 

do treinamento necessário à sua adaptação, vimos informar que os pacientes 

internados, cujos casos estão previstos em Lei, têm assegurados a permanência 

do acompanhante durante internamento. Ademais, situações excepcionais são 

avaliadas pela equipe multiprofissional – Assistente Social, Enfermeira (o), 

Médica (o).” 

 

 

Sobre o tema Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA Nº 07/2020 traz 

ORIENTAÇÕES PARA A PREVENÇÃO DA TRANSMISSÃO DE COVID-19 DENTRO DOS 

SERVIÇOS DE SAÚDE e a matriz de risco para identificação de vias de transmissão, 
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que incluem paciente, acompanhantes e visitantes, causas e medidas de 

prevenção mínimas para a prevenção de surtos de COVID-19 dentro dos serviços 

de saúde. 

 

Material publicado pelo Ministério da Saúde também traz recomendações 

para acompanhantes e/ou visitantes nos serviços de atenção especializada em 

saúde durante pandemia de covid-19: 

 

“Considerando a pandemia do COVID-19 e com o objetivo de 

garantir segurança no atendimento aos pacientes, a 

integridade dos acompanhantes, visitantes e trabalhadores 

do serviço de saúde, assim como a prevenção de infecções, 

orienta-se:  

• Em serviços de saúde estabelecidos como referência ou 

retaguarda para atendimento aos pacientes com COVID-19, 

suspender as visitas sociais a estes pacientes. Caso o serviço 

não possua fluxo diferenciado para circulação dos demais 

pacientes e acompanhantes, recomenda-se a suspensão de 

todas as visitas;  

• Caso o serviço de saúde opte por manter uma rotina de 

visitas, deve-se reduzir a circulação das pessoas, o número 

de visitantes e estabelecer horários para sua realização, 

além de designar sala de espera ampla e ventilada separada 

dos demais atendimentos;  



CENTRO DE APOIO OPERACIONAL DE DEFESA DA SAÚDE – CESAU 

Av. Joana Angélica, 1312, Prédio Principal, sala 402 – Nazaré.  Tel.: 71 3103-6436 / 6522.  

E-mail: saudepublica@mp.ba.gov.br 

 

• Converse com a família sobre a possibilidade de se manter 

um único acompanhante para o paciente durante o período 

de internação sendo este com idade entre 18 e 59 anos, sem 

doenças crônicas ou agudas. Ressalta-se que acompanhantes 

com faixa etária de risco maior para o COVID-19 ou com 

antecedentes de doenças crônicas/imunossupressão não 

devem estar na condição de acompanhantes;  

• Proibir acompanhantes para os pacientes com Síndrome 

Gripal (exceto em condições previstas por lei: crianças, 

idosos e portadores de necessidades especiais);  

• Recomenda-se evitar visitas e acompanhantes a pacientes em 

Unidade de Terapia Intensiva (UTI); 

• Revezamentos de acompanhantes somente se necessário;  

• Em caso de contato direto com o paciente, visitantes ou 

acompanhantes deverão evitar contato direto com o 

paciente. Se necessário, deverão ser fornecidas luvas e 

orientar higiene das mãos sempre que tocar o paciente; 

• Solicitar a saída do acompanhante do quarto/enfermaria em 

caso de procedimentos geradores de aerossol;  

• Siga rigorosamente as principais medidas preventivas do 

Ministério da Saúde: lavar as mãos com água e sabão, na 

sua ausência, usar álcool em gel; cobrir nariz e boca com 

lenço ao tossir ou espirrar – quem não o tiver, deve usar o 

antebraço como barreira, e não as mãos, para evitar tocar 

em locais que possam contaminar outras pessoas; evitar 

aglomerações; manter os ambientes bem ventilados; e não 

compartilhar objetos pessoais 
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Importante: Cada serviço de saúde tem autonomia para 

orientações específicas, considerando suas características 

individuais e as recomendações supracitadas de acordo com 

as orientações da Comissão de Controle de Infecção 

Hospitalar (CCIH).” (grifo nosso) 

 

 

A Lei 13.146, de 06 de julho de 2015, que institui a Lei Brasileira de 

Inclusão da Pessoa com Deficiência (Estatuto da Pessoa com Deficiência) dispõe 

em seu artigo 2º: 

 

“Art. 2º Considera-se pessoa com deficiência aquela 

que tem impedimento de longo prazo de natureza 

física, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em 

interação com uma ou mais barreiras, pode obstruir 

sua participação plena e efetiva na sociedade em 

igualdade de condições com as demais pessoas.” 

 

 

 Logo, aqueles com trauma raquimedular e consequente ausência de 

movimento dos membros inferiores, são considerados pessoas com deficiências. 
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A Lei 13.146/15 assegura à pessoa com deficiência internada ou em 

observação o direito a acompanhante ou a atendente pessoal, devendo o órgão 

ou a instituição de saúde proporcionar condições adequadas para sua 

permanência em tempo integral. Além do mais, a citada Lei dispõe em seu artigo 

22: 

 

“§ 1º Na impossibilidade de permanência do 

acompanhante ou do atendente pessoal junto à pessoa 

com deficiência, cabe ao profissional de saúde 

responsável pelo tratamento justificá-la por escrito. 

 

§ 2º Na ocorrência da impossibilidade prevista no § 1º 

deste artigo, o órgão ou a instituição de saúde deve 

adotar as providências cabíveis para suprir a ausência 

do acompanhante ou do atendente pessoal.” 

 
 

As recomendações dispostas pela ANVISA e Ministério da Saúde são 

orientações mínimas que devem ser seguidas por todos os serviços de saúde. 

Sendo assim, os profissionais e os serviços de saúde podem determinar ações de 

prevenção e controle mais rigorosas, baseando-se em uma avaliação caso a caso 

e de acordo com os recursos disponíveis. Cada Unidade deve considerar suas 

particularidades, com vistas à manutenção e funcionamento de atividades 

essenciais de sua competência e garantindo os direitos dos pacientes. 



CENTRO DE APOIO OPERACIONAL DE DEFESA DA SAÚDE – CESAU 

Av. Joana Angélica, 1312, Prédio Principal, sala 402 – Nazaré.  Tel.: 71 3103-6436 / 6522.  

E-mail: saudepublica@mp.ba.gov.br 

 

 

 
 

 

Dra. Ana Paula Mattos 
Cremeb 11208 
MPE/CESAU 
Matrícula 353616  

 

 
Marina Castro 
Assistente Técnico-Administrativo                                                                                            
MPE/CESAU                                                                                                    
Matrícula 354011 
 

 


