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O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, por intermédio da
Promotora de Justica que, abaixo, subscreve, com fulcro no quanto disposto nos artigos
129, inciso III, e 138, inciso III, respectivamente, das Constituices Federal e do Estado
da Bahia, bem como o artigo 25, inciso I, da Lei Federal n.° 8.625/93 e o artigo 83,
paragrafo Unico, da Lei Complementar n.° 11/96 — Lei Organica do Ministério Publico do
Estado da Bahia, e, por fim, com esteio no quanto estipulado pelo dispositivo 5°,

paragrafo 6°, da Lei n.° 7.347/85, alterado pelo art. 113 da Lei n.° 8.078/90,
considerando que:

CONSIDERANDO que a Lei Federal n.° 8.078/90, que instituiu o Cédigo de Protecao e
Defesa do Consumidor, estabelece, no art. 69, inciso I, a protecdo da vida, saiide
€ seguranca contra os riscos provocados por praticas no fornecimento de

produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

CONSIDERANDO que constitui direito béasico do consumidor o acesso a informacéo
adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com a especificacio
correta de quantidade, caracteristicas, composicio, qualidade, tributos
incidentes e prego, bem como sobre os riscos que apresentem, com esteio no
art. 6°, inciso III do Cddigo de Defesa do Consumidor:

CONSIDERANDO que os arts. 82 a 17 da Lei Federal n.° 8.078/90 versam sobre a
responsabilidade civil dos fornecedores diante de acidentes de consumo (ou
fatos) que venham a afetar ou a colocar em risco a vida, a saude e a seguranca
dos consumidores, sendo adrede protegidos de praticas abusivas embasadas no

aproveitamento da sua vulnerabilidade (art. 39, inciso IV, CDC);

CONSIDERANDO que o art. 18, paragrafo 6°, incisos II e III estipulam que sdo
improprios para uso e consumo os produtos deteriorados, alterados, adulterados,
avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos a vida ou a saide,

perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo com as normas regulamentares de

\
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fabricagdo, distribuicio ou apresentacdo; bem como aqueles gue, por

qualquer motivo, se revelem inadequados ao fim a que se destinam;

CONSIDERANDO que a Vigilancia Sanitaria de Salvador (VISA), por intermédio do
Relatdrio Técnico, concluiu que o estabelecimento “O estabelecimento precisa
adequar-se as normas de boas praticas de manipulacdo de alimentos, que
inclui aspectos relacionadas a organizacdo, aos processos de trabalho, a
conservacao da estrutura fisica e do mobiliario e apresentar os documentos
de interesse da VISA.”,

CONSIDERANDO que a Resolugdo n.° 216/2004, editada pela Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitéria (ANVISA), que dispde sobre o regulamento técnico de boas praticas
para servigos de alimentagdo, no item 2.3 do anexo, considera-se boas praticas como
procedimentos que devem ser adotados por servicos de alimentacdo, a fim de
garantir a qualidade higiénico-sanitaria e a conformidade dos alimentos com

a legislagdo sanitaria;

CONSIDERANDO que o Decreto n.% 16.302/2015, que regulamenta a Lei n.© 12.929,
de 27 de dezembro de 2013, que dispde sobre a Seguranca contra Incéndio e
Panico e outras providéncias, em seu art. 5°, erigiu o Corpo de Bombeiros Militar da
Bahia (CBMBA) na condigao de drgdo para regulamentar e fiscalizar as medidas de
seguranga contra incéndio e panico nas edificagOes, estruturas e areas de risco, bem

como realizar pesquisa de incéndio;

CONSIDERANDO que o Corpo de Bombeiros Militar da Bahia (CBM), conforme
Relatdrio de Fiscalizagdo n.© 151/2023, constatou irregularidades no Restaurante

Maxwell, dentre as quais, a auséncia de Projeto de Seguranca Contra Incéndio
e Panico (PSCIP);

CONSIDERANDO que a Superintendéncia de Proteciio e Defesa do Consumidor
(PROCON), no Auto de Constatacdo n.° 00167-E, detectou que o estabelecimento nao
dispoe de agua filtrada para fornecer aos clientes de modo que a agua esta
restrita apenas aos funcionarios, entretanto quando ha disponibilidade dos
trabalhadores é possivel servir aos clientes;
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CONSIDERANDO que a Coordenadoria de Protecdo e Defesa do Consumidor
(CODECON) notificou o referido estabelecimento por ndo providenciar etiquetas de
validade nos alimentos manipulados (carnes, frangos) e ndo realizar o

acondicionamento correto dos alimentos (frutas);

CONSIDERANDO que o art. 85 da Lei n.° 9.525/2020, que institui o Codigo Municipal
de Vigilancia em Salde do Municipio de Salvador, estabelece que os produtos
alimenticios, quando comercializados e/ou entregues ac consumo humano,
devem ser acondicionados em embalagens adequadas a sua conservacio e
protegidos contra poeiras, insetos, animais, substincias poluentes ou
contaminacgao de qualquer natureza;

CONSIDERANDO que o art. 85 da Lei n.2 9.525/2020, no art. 86, assegura que 0s
rétulos e/ou embalagem dos produtos alimenticios devem atender as
exigéncias determinadas em legislacgio especifica, trazendo a sua respectiva
tradugao, quando se fizer necessario, e que tal situacdo nio ocorre no referido
estabelecimento;

CONSIDERANDO que a Superintendéncia Estadual de Protecdo ao Consumidor
(PROCON-BA), por intermédio do Oficio n.° 476/2023, encaminhou o Auto de Infracdo
n.° 00167-E, apontando vicios por inseguranca nos produtos e servicos
ofertados pelo Restaurante Maxwell;

CONSIDERANDO que o Parquet podera e devera atuar de oficio, mormente em casos
deste jaez, que demonstram relevancia, uma vez que se refere a incolumidade fisica
e psiquica dos consumidores que frequentam estabelecimentos como bares e
restaurantes em Salvador/BA;

CONSIDERANDO que este Ente Ministerial vem realizando, ex officio, investigacio em
outros estabelecimentos do ramo desta Capital, constatando a presenca de diversas
inconformidades, tornando-se imperiosa a adequada fiscalizacio da
supramencionada Empresa, para que, se necessario, sejam realizadas as
adequagbes as normas consumeristas; _
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CONSIDERANDO que, no Procedimento Administrativo em epigrafe, encontram-se
envolvidos os bens juridicos por exceléncia, quais sejam a vida, a saide e a
seguranca dos sujeitos, sem os quais nenhum outro podera ser usufruido e
que a defesa dos consumidores constitui direito fundamental e pilar da Ordem
Econdmica Brasileira, nos respectivos termos dos arts. 59, inciso XXXII, e 170, inciso V,

da Carta Maior Brasileira;

CONSIDERANDO que, ainda que sejam sanadas ou ja tem tenham sido

eliminadas irreqularidades, trata-se de obrigacoes de carater permanente e
continuo, suscitando o compromisso de nio mais serem reiteradas, para fins
de se zelar pela incolumidade dos consumidores;

CONSIDERANDO que a Resolugdo n.° 118/2014, expedida pelo Conselho Nacional do
Ministério Pablico (CNMP), determina que os integrantes do Parguet atuem de
modo a viabilizar a celebracdo de acordos, evitando-se a judicializacio, bem

como incentivando-se a conciliag3o.

I - DAS PARTES COMPROMITENTES.

Na condicdo de COMPROMITENTE, o Parguet vem formalizar o presente
TERMO DE COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA (TAC) com a
Empresa MAXWELL RESTAURANTE LTDA., nome fantasia Restaurante Maxwell,
inscrita no Cadastro Nacional das Pessoas Juridicas (CNPJ/MF) sob o n.°
01.348.029/0001-21, sediada na Avenida Estados Unidos, n.° 18, Comércio

CEP: 40.010-2020, Salvador/BA, de acordo com as Clausulas e condicBes a sequir
expressas:

II — DAS OBRIGAGCOES ASSUMIDAS PELAS COMPROMISSARIAS.

CLAUSULA PRIMEIRA
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Consoante Relatério Técnico, expedido pela Vigildncia Sanitaria do
Municipio de Salvador (VISA), decorrente de inspecdo realizada no
estabelecimento, no dia 10 de agosto de 2023, a COMPROMISSARIA informa
que todas as irreqularidades detectadas, JA FORAM ELIMINADAS e se
compromete a ndo mais reitera-las, a saber:

I.  Em relagdo a area de higienizacdo de utensilios:
i. presenca de materiais em desuso e de pano de chao;
ii. lixeiras sem tampas;

iii. tampa do ralo danificada;

II.  Em relagdo aos vestiarios:
i. presenca de materiais em desuso e de papeldo sobre o chao;
ii. assento danificado no sanitario feminino;
iii. presenca de armario em desuso;
iv. ambiente desorganizado e sem sabonete liquido na pia de higienizagao

das maos;

II.  Em relagdo ao depdsito de materiais de limpeza:

i. presenca de papeldo e de produtos sobre o chdo;

IV.  Em relagdo ao estoque seco:
i. presenca de caixas de papeldo;

ii. sujidades e desorganizacao;

V.  Em relacdo a area de producdo:
i. area de pré-preparo de proteinas proxima da area de finalizacdo de
saladas, sem barreira para evitar contaminagdo cruzada;
ii. uso de acendedor artesanal;
iii. presenga de materiais em desuso;
iv. presenga de algumas lixeiras danificadas;
v. falhas no revestimento de paredes e pisos;

vi. tampas de ralos danificados;

N
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vii. sujidades em equipamentos e nos locais onde estavam os materiais em
desuso;

viii. alimentos acondicionados em sacolas de transporte;

iX. presenga de algumas telas milimétricas danificadas;

X. tabuas de corte desgastadas;

xi. sujidades na area de armazenamento de hortifritis;

VI.  Documentos de interesse da VISA que ndo foram apresentados:

i. Certificado de Controle de Pragas;

ii. Comprovante de higienizacdo dos aparelhos de climatizacdo e do
reservatorio de agua;

iii. Atestado de Salde Ocupacional dos Funcionarios;

iv. Comprovante de adequada destinacdo do dleo residual de fritura;

v. Comprovante de recarga de extintores e Procedimentos Operacionais
Padronizados (POP’s) de higienizagdo de ambientes, superficies e
equipamentos;

ATE'N(,‘KO.:' Ainda em relaciio ao depésito de materiais de limpeza,
compromete a, até o dia 06/02/2024, providenciar a regularizacio
das prateleiras metalicas com oxidacdo e/ou danificadas

No que concerne ao Laudo de potabilidade da agua, no prazo de

45 (quarenta e cinco) dias corridos, sera providenciado.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A Compromissaria obriga-se a renovar, periodicamente, o Alvard de Salde
(expedido pela Vigilancia Sanitaria do Municipio de Salvador/BA), o qual deve ser sempre
requerido antes do vencimento da sua data validade, mas a Empresa ndo podera ser
responsabilizada se o érgdo plblico ndo o expedir com agilidade. Da mesma forma, a
Compromissaria obriga-se a dispor e se atentar para a devida renovacao/atualizacdo, na
mesma forma predita (ou seja, antes do vencimento do prazo de validade), dos

seguintes documentos, em conformidade com as normativas sanitarias vigentes:
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a) Comprovante de higienizagdo do reservatério de dgua, com periodicidade
semestral;

b) Laudo de potabilidade fisica, quimica e microbiolégica da &gua, com
periodicidade semestral;
c) Certificado atualizado de desinsetizagdo e desratificacdo com cdpia do Alvara
Sanitario atualizado da Empresa prestadora:
d) Manual de Boas Praticas e POP;
e) Programa de Controle Médico de Salde Ocupacional — PCMSO;
f) Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR;
g) Atestado de Salde Ocupacional dos manipuladores de alimentos;
h) Alvara de Salde atualizado;
i) Planilhas de monitoramento de temperatura dos alimentos;
j) Certificado de Curso de Boas Praticas de Fabricacdo de Alimentos;
k) Comprovante de Execugao de Treinamento de Funcionérios;
) Nota fiscal de compras de carnes e laticinios;
m) Registro de manutenggo periddica e programada de equipamentos e utensilios
e calibragdo de instrumentos e equipamentos de medicdo;

n) Comprovagao de destino final do dleo de fritura saturada;

PARAGRAFO SEGUNDO

A Compromissaria encontra-se ciente de que as obrigacdes, acima,
registradas, sdo de carater permanente e continuo, comprometendo-se a
sanar e continuar zelando para que ndo se repitam as irregularidades
apontadas no mencionado Relatério Técnico da VISA e, inclusive, as que ja

tenham sido solucionadas, cumprindo as normas sanitarias vigentes.

CLAUSULA SEGUNDA

De acordo com a resposta encaminhada pelo Corpo de Bombeiros Militar do Estado
da Bahia, obriga-se a Compromissaria a_CONTINUAR cumprindo estritamente todos

os itens dispostos em Projeto de Prevengdo de Combate a Incéndio e Panico, dotando o

estabelecimento dos recursos materiais e operacionais necessarios, cumprindo-se a
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legislagao em vigor, consoante a Lei Estadual n.© 12.929/13 e o Decreto Estadual n.°
16.302/15.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A partir do Relatdrio de Fiscalizacao n.° 151/2023, datado de 17 de maio de 2023,
o Corpo de Bombeiros Militar da Bahia (CBMBA) constatou “a auséncia de Projeto de
Seguranga Contra Incéndio e Panico (PSCIP), durante a visita de inspecdo”, motivo pelo

qual, foi lavrado o Termo de Notificagdo n.© 2897/2023 em desfavor do estabelecimento.

Dessa forma, a_Compromissaria informa que ja POSSUI O CERTIFICADO DE
LICENCA DO CBM, BEM COMO SE COMPROMETE A CONTINUAR ATENTANDO

para todas as observacdes feitas por este Orgdo competente no supramencionado
Relatorio de Fiscalizagdo, quais sejam:

i.Controle de Materiais de Acabamento: Apresentar laudo de controle de
material de acabamento e revestimento, que deve ser previsto em projeto e instalado
conforme IT-10, observando os materiais constituintes permitidos ou a necessidade de

trata-los, sobretudo as pegas em madeira e metal;

ii.Saidas de emergéncia: as escadas de emergéncia devem possuir guarda-
corpos em seus lados abertos e corrimdos em ambos os lados, além de pisos
antiderrapantes e serem construidas por materiais incombustiveis. Para desniveis com
altura superior a 19 cm devem ser previstos guarda-corpos com aberturas maximas de
15 cm. As portas dos ambientes com populagdo superior a 50 pessoas e das rotas de
fuga devem abrir no sentido do fluxo. A populagio de cada ambiente devera ser
determinada conforme Anexo A da IT 11 a depender da ocupagao do mesmo. Esse
dimensionamento deve ser usado para o célculo da populagao total por pavimento e

determinagdo das aberturas dos acessos, escadas e portas;

ii.Iluminacdo de emergéncia: deverd ser prevista, instalada e manutenida
conforme IT 18 e NBR 10898, observando-se sobretudo os niveis de luminancia para
ambientes em nivel (3 lux) e desnivelados (5 lux), altura de instalagdo de luminarias e

seus afastamentos entre si e das paredes;
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iv.Brigada de Incéndio: Apresentar relacdo e certificacdo de brigada de
incéndio, a qual deve ser prevista conforme IT-17 do CBMBA, observando-se a populac&o
fixa e o risco para definigao do nivel de treinamento. A Brigada de Incéndio devera ser
atualizada anualmente;

v.Sinalizacdo de emergéncia: hd necessidade de instalacdo de placas de
orientagdo de salvamento (rotas e saidas de emergéncia, como portas, escadas, e
corredores) e de equipamentos (como extintores) com fator fotoluminescente. Deve-se,
também, verificar a necessidade de instalagdo de placas de proibigdo (como proibido
fumar) e alerta (para riscos de choques e de incéndio para GLP, por exemplo), conforme
IT 20. As placas devem ser instaladas a 1,80 m do piso acabado distanciadas até 15 m,

em tamanhos previstos na IT 20;

vi.Extintores: A capacidade extintora deve respeitar o risco da edificacdo

conforme IT 21 e a manutengdo deve obedecer a NBR 12692;

vii.Instalagbes elétricas: Deve ser verificada a necessidade de realizagdo de

manutencdo das instalagdes elétricas conforme NBR 5410 e apresentacdo do Anexo R
da IT-01;

PARAGRAFO SEGUNDO

Constitui dever da Compromissaria CONTINUAR executando o respectivo
Projeto de Seguranga Contra Incéndio e Panico (PSCIP), que deve ser aprovado pelo
Orgdo Competente, o qual deve ser instado a comparecer nas dependéncias do
estabelecimento, tdo logo findas as implementaces, para fins de que realize vistoria
técnica acerca das condigdes de seguranca do local e, caso repute adequadas, regularize
a situagdo do imodvel mediante o fornecimento do documento "AVCB", o qual devera ser

atualizado periodicamente.
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PARAGRAFO TERCEIRO

A Compromissaria assevera que, ainda que ja tenha sanado as ndo
conformidades supramencionadas e adotado as diligéncias pertinentes,
continuara dotando o estabelecimento dos recursos materiais e humanos
necessarios, tendo em vista se tratar de obrigacdes de natureza permanente
e continua, com o fito de evitar situaces de incéndio e panico, bem como proteger a

vida, salde e seguranca dos consumidores.
CLAUSULA TERCEIRA

A Compromissaria obriga-se ainda a ndo reiterar as irreqularidades constatadas
pela Diretoria de Agdes de Protegdo de Defesa do Consumidor (CODECON), que em
vistoria realizada no dia 17 de agosto de 2023, notificou 0 RESTAURANTE MAXWELL
para providenciar etiquetas de validade nos alimentos manipulados (carnes, frangos) e
para fazer o acondicionamento correto dos alimentos (frutas), compromete-se também
a manter sanadas as irregularidades detectadas pela Superintendéncia de Prote¢do e
Defesa do Consumidor (PROCON), arroladas no Auto de Constata¢do n.0 00167-E:

i. Auséncia de agua filtrada para os consumidores;

ii. Restrigao do acesso a 4gua apenas para os funcionarios.

I — DO PRAZO, FORMA E MODO PARA CUMPRIMENTC DAS
OBRIGACOES PREVISTAS NESTE TERMO DE AJUSTAMENTO DE CON-
DUTA.

CLAUSULA TERCEIRA

As obrigag0es, previstas neste Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), deverdo
ser cumpridas, pela Compromissaria, nos prazos, acima, estipulados, contados a partir
da assinatura deste termo, e as QUE SE ENCONTRAM SENDO CUMPRIDAS, A COMPRO-
MISSARIA INFORMA QUE CONTINUARA AS EXECUTANDO CUIDADOSAMENTE, VISTO

e
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QUE SE TRATA DE ATIVIDADES DE CARATER PERMANENTE E CONTINUO.

PARAGRAFO UNICO

A Compromissaria encontra-se ciente de que, se continuarem a ser detectadas
irregularidades ap6s novas fiscalizacdes da VISA e do CBMBA, o presente Orgdo
Ministerial, diante da persisténcia do descumprimento das obrigacdes disponibilizara o
prazo de 30 (TRINTA) dias para devida adequagdo e, que, caso ndo seja realizada no
decurso do prazo, promovera, a acdo de execugao.

Apenas em caso de adequag&o por obra civil, o prazo serd de 60 (sessenta) dias.

II — DA PREVISAO DE SANCAO PECUNIARIA SIMBOLICA PARA O
EVENTUAL DESCUMPRIMENTO DO PRESENTE TERMO DE AJUSTAMENTO
DE CONDUTA.

CLAUSULA QUARTA

Em caso de descumprimento das Clausulas que integram o presente Termo de
Ajustamento de Conduta (TAC), serd cominada multa no importe de R$300,00
(trezentos reais) por cada fato ocorrido e descrito nas eventuais fiscalizacdes, e em
desacordo com o presente Termo, sem prejuizo da medida judicial de execugdo,
conforme previsto no art. 59, § 69, da Lei n.© 7.347/85, bem como no Cédigo de Ritos

Civeis Patrio.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Os valores referentes a multa serdo remetidos, via agéo de execuc3o, para o
Fundo Estadual de Protecdo aos Direitos do Consumidor.
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III —DA NATUREZA JURIDICA DESTE INSTRUMENTO E DA NECESSARIA
FISCALIZAGCAO.

CLAUSULA QUINTA

O presente Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta constitui titulo
executivo extrajudicial, conforme previsto no art. 784, inciso IV, do Cddigo de Ritos
Civeis Patrio, bem como no art. 59, parégrafo 6°, da Lei n.° 7.347/85.

PARAGRAFO PRIMEIRO
Em caso de denuncia referente ao descumprimento do ajuste, o Ministério Pdblico
do Estado da Bahia, antes de promover a execucdo, empreendera diligéncias para

verificar se realmente houve ofensa ao quanto pactuado, sempre permitindo a ampla
defesa e contraditério.

PARAGRAFO SEGUNDO
O presente Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) visa apenas & protecdo de
interesses coletivos, ndo inviabilizando, portanto, acdes individuais j& propostas ou que

venham a ser encetadas em face da empresa Compromissaria.

PARAGRAFO TERCEIRO

Em caso de dentncia referente ao descumprimento do ajuste, o Ministério Pdblico
do Estado da Bahia, antes de promover a execucdo, empreenderd diligéncias para
verificar se realmente houve ofensa ao quanto pactuado, assegurando a realizagio
de “dupla vista” por parte dos 6rgdos piiblicos competentes com esteio na Lei
Federal n.® 13.874/2018 e no Decreto Federal n.© 10.887/2021.

CLAUSULA SETIMA
Compete ao Orgéo do Ministério Plblico infrafirmado, ou aquele que o suceder,
fiscalizar a execugdo do compromisso em epigrefe, uma vez homologado, adotando

todas as providéncias pertinentes para o seu fiel e estrito respeito.
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E, por estarem justos e acordados, firmam o presente compromisso de acordo,

em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para que, uma vez homologado pelo Conselho

Superior do Ministério Plblico do Estado da Bahia (CSMPBA), possa produzir os efeitos

legais cabiveis.

Salvador-BA, 25 de janeiro de 2025.

__—JOSEANE SUZART LOPES DA SILVA

REPRESEN

TANTE LEGAL DA COMPRO

Promotora de Justica
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