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Objetivo: Promover a defesa dos direitos do consumidor
Relatdrio dos dados dos indicadores - Metas de 2020
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@)

ESTRATEGICA

Documento Unidade Frequencia Frequencia
Indicador de Origem/ ) da 9 Meta
e Medida da coleta
Classificador Meta
INDICE DA ESTRATEGIA: Aperfeicoar e reestruturar a atuagdo do MP/BA na defesa do consumidor Estratégia % Anual Trimestral 100,00%
Iniciativa de o -
Anual T stral 100,007
INICIATIVA PPA: Promover o aperfeicoamento e a estruturagdo da atuagdo na defesa do consumidor PPA % nua rme /00%
. P . . Meta do PPA| Unidade Anual Trimestral 1550
META: Otimizar a atuagdo ministerial na drea consumerista
Unidad Anual Trimestral 20
NuUmero de agBes para melhorar a atuagdo Ministerial na Prote¢do e Defesa dos Direitos do Consumidor LOA nicade nua rime
Promover o fomento a otimizagdo da prestagdo de servigos das operadoras de telefonia celular e internet j
¢ P ¢ ¢ P ProJ?t? Unidade Anual Trimestral 16
banda larga Estratégico
Quantu.jade’de mL_m|C|p|os _do estado da Bahia com projeto de acompanhamento da qualidade da Programa Unidade Anual Trimestral 0
telefonia moével e internet implementada
INDICE DA ESTRATEGIA: Combater o abate e a comercializagdo clandestinos de is e seus derivados| Estratégia % Anual Trimestral 100,00%
R . — X Iniciativa de X
INICIATIVA PPA: Combater o abate e a comercializagdo clandestinos de animais e seus derivados PPA % Anual Trimestral 100,00%
N . R . Projeto . X
Combater o abate e a comercializagdo clandestinos de animais e seus derivado L. Unidade Anual Trimestral 5
Estratégico
INDICE DA ESTRATEGIA: Fiscalizar as operadoras de planos de satide suplementar Estratégia % Anual Trimestral 100,00%
. . . Iniciativa de X
INICIATIVA PPA: Fiscalizar as operadoras de planos de saude suplementar PPA % Anual Trimestral 100,00%
INDICE DA ESTRATEGIA: Fomentar e fiscalizar o forneciment ntinui li rvi
! C S G omentar e fiscal |z_a o fornecimento, a continuidade e a qualidade dos servigos Estratégia % Anual Trimestral 100,00%
publicos prestados diretamente ou concedidos
INICIATIVA PPA: Promover o fomento e fiscalizagdo do fornecimento, da continuidade e da qualidade dos | Iniciativa de X
. - . . % Anual Trimestral 100,00%
servicos publicos prestados diretamente ou concedidos PPA
Percentual de A¢do Civil Publica ajuizada nos municipios baianos atingidos pela seca (tematica Projeto X
- L. % Anual Trimestral 5
continuidade) Estratégico
Percentual de Termos de Ajustamento de Conduta celebrados nos municipios baianos com adesdo do Projeto X
[ X < NpiAn o " L. % Anual Trimestral 10
promotor de justica ao projeto Agua é Vida” (temdtica da qualidade) Estratégico
Percentual de Termos de Ajuste de Conduta firmados em municipios baianos com adesdo do promotor de Projeto X
- . & gt . _— L. % Anual Trimestral 10
justica ao projeto ‘Agua é Vida’ (tematica continuidade) Estratégico
Projet
- . = P . i i an roje, ? % Anual Trimestral 35
Percentual de municipios baianos com adesdo do promotor de justica ao projeto “Agua é Vida Estratégico
Proj
. - . - L o - roJe,t? % Anual Trimestral 50
Percentual de procedimentos preparatdrios ou inquéritos civis instaurados (tematica da continuidade) Estratégico
Proj
. L. . .. L - " roJe,t? % Anual Trimestral 72
Percentual de procedimentos preparatdrios ou inquéritos civis instaurados (tematica da qualidade) Estratégico
Projeto o .
% Anual Trimestral 10
Percentual de redugdo dos municipios em desconformidades (temdtica da qualidade) Estratégico §
Projeto o .
% Anual Trimestral 35
Redugdo do numero de municipio sem dados de vigildncia (tematica da qualidade) Estratégico §
Projeto o .
% Anual Trimestral 80
Redugdo dos nimeros de municipios que distribuem agua bruta (temdtica da qualidade) Estratégico §
INDICE DA ESTRATEGIA: Promover o combate a formagdo de cartéis de combustiveis no estado Estratégia % Anual Trimestral 100,00%
Iniciativa de :
INICIATIVA PPA: Promover o combate a formagdo de cartéis de combustiveis ppA % Anual Trimestral 100,00%
R ~ . - Projeto . .
Promover o combate a formagdo de cartéis de combustiveis no estado Unidade Anual Trimestral 35

Estratégico

Fonte dos dados: Channel - Sistema de Governanga Institucional
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