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Unidade Frequencia Frequencia
Indicador Classificador . da q Meta | Realizado | Desempenho
Medida da coleta
Meta
ESTRATEGIA: Ape_rfe|goar e reestruturar a atuacdo do MP/BA na Estratégia % Anual Trimestral | 100% 189
defesa do consumidor
Articular operacdes fiscalizatdrias e preventivas em estabelecimentos de PPA Unidade Anual Trimestral 10 145

armazenamento e comercializacdo de Gas Liquefeito de Petréleo, GLP

Implementar projeto de formacéo inicial e continuada para area de
protecdo e defesa das garantias e dos direitos dos consumidores nas PPA % Anual Trimestral | 50% 6
Regionais do Ministério Publico do Estado da Bahia

Implementar projeto de formag&o inicial e continuada para area de
protecdo e defesa dos direitos dos consumidores nas regionais do LOA Unidade Anual Trimestral 4 0
Ministério Pablico do Estado da Babhia.

Percentual de Regionais do Ministério Publico do Estado da Bahia com PROJETO

projeto de acompanhamento da qualidade da telefonia e internet ESTRATEGICO % Anual Trimestral | 50% 17
implementada

Realizar a¢gBes de sensibilizagcdo para protecdo e defesa das garantias e

direitos dos consumidores nas Regionais do Ministério Publico do Estado PPA % Anual Trimestral | 50% 66
da Bahia

Realizar a¢bes de sensibilizacdo para protecéo e defesa dos direitos dos LOA Unidade Anual Trimestral 8 7

consumidores nas regionais do Ministério Publico do Estado da Bahia.

Realizar atendimentos visando a garantia dos direitos do consumidor PPA Unidade Anual Trimestral | 2000 670




Fomentar o aprimoramento das ac¢des das entidades que comp8dem a

0, I 0,
rede de protecao e defesa das garantias e direitos dos consumidores PPA % Anual Trimestral | 50% 4l
ESTRATEGIA: Combater t mercializagcdo clandestin - .
dSanimaiSe s;ﬁs dl?a?i\?a(;)ozba e e a comercializacdo clandestinos Estratégia % Anual Trimestral | 100% 39
Adotar medidas wsapdo ?.0 f(—?chamento dos matadouros municipais em PPA % Anual Trimestral | 24% 14
desacordo com a legislagédo vigente
Adotar medidas wsapdo 9 fe(?hamento dos matadouros municipais em LOA Unidade Anual Trimestral 5 1
desacordo com a legislacdo vigente.
Realizar opera¢des de combate ao abate, distribuicdo e comercializagdo
Qe subprodutos de origem ammal em mun|C|p|os |dent|f|§ados. cE)m abate PPA % Anual Trimestral 4% 0
irregular e que tenham procedimentos instaurados para interdicdo dos
matadouros
ESTRATEGIA: Fi lizar r r lan { . .
su?alementgr scalizar as operadoras de planos de saide Estratégia % Anual Trimestral | 100% 83
Fom_entar as opergdoras de saude complementar mais reclamadas na PPA Unidade Anual Trimestral 6 5
Bahia para cumprimento da cobertura contratual
ESTRATEGIA: Fiscalizar o fornecimento, a continuidade e a
qgualidade dos servigos publicos prestados diretamente ou Estratégia % Anual Trimestral | 100% 8
concedidos
Promover medidas judiciais e extrajudiciais visando a adequacao do
fornecimento do servico de &gua pela concessionaria nas regionais do LOA Unidade Anual Trimestral 8 -
Ministério Pablico do Estado da Bahia.
Promover medidas judiciais e extrajudiciais visando a adequacao do
servigo de fornecimento de 4gua pela concessionaria nas Regionais do PPA % Anual Trimestral | 50% -
Ministério Publico do Estado da Bahia
Percentual de municipios baianos com ades&o do promotor de justica ao PROJETO o . 0
orojeto “Agua é Vida” ESTRATEGICO % Anual Trimestral | 30% 29
Percentual de A¢éo Civil Piblica ajuizada nos municipios baianos PROJETO o . 0
atingidos pela seca (tematica continuidade) ESTRATEGICO & Anual Trimestral 5%
Percentual de procedimentos preparatorios ou inquéritos civis PROJETO o . 0
instaurados (tematica da continuidade) ESTRATEGICO & Anual Trimestral |~ 40%
Percentual de Termos de Ajuste de Conduta firmados em municipios PROJETO .

% Anual Trimestral | 10% -

baianos com ades3do do promotor de justica ao projeto ‘Agua é Vida’

ESTRATEGICO




Percentual de procedimentos preparatorios ou inquéritos civis

PROJETO

> 9 i 0 -
instaurados (tematica da qualidade) ESTRATEGICO| % Anual | Trimestral | - 60%
Percentual de Termos de Ajustamento de Conduta celebrados nos

L . ~ . . < p PROJETO .

municipios baianos com adeséo do promotor de justica ao projeto Agua é ESTRATEGICO % Anual Trimestral 10% -
Vida” (tematica da qualidade)
Percentual de redugéo dos municipios em desconformidades (tematica PROJETO o o
da qualidade) ESTRATEGICO & Anual Anual 10% -
Redugédo do numero de municipio sem dados de vigilancia (temética da PROJETO 0 0
qualidade) ESTRATEGICO % Anual Anual 10% -
Reduc¢do dos numeros de municipios que distribuem &gua bruta PROJETO o

- Y% Anual Anual 50% -
(temética da qualidade) ESTRATEGICO
Promover medidas judiciais e extrajudiciais visando & adequacao do
servigo de fornecimento de energia elétrica pela concessionéria nas PPA % Anual Anual 30% -
Regionais do Ministério Publico do Estado da Bahia
ESTRATEGIA: Promover m a formacéa rtéi . .

S ,G. omover o combate a formagdo de carteis de Estratégia % Anual Trimestral | 100% 146

combustiveis no estado
Articular operacdes fiscalizatorias da qualidade e seguranca de PPA Unidade Anual Trimestral 9 266

combustiveis

(- ) Os Dados ainda n3o apurados estdo sendo consolidados pela drea responsavel

Legenda do desempenho:

B 0% a24% ] 25%a49% [ ] so%a74%

Fonte dos dados: Channel - Sistema de Governanga Institucional

B 75% a99%

- a partir de 100%
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