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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

72 PROMOTORIA DE JUSTICA DE LAURO DE FREITAS - BA

RECOMENDAGCAO n° 001/2021
(Ref.: Procedimento Administrativo — IDEA n°® 591.9.2204/2021)

Ementa: Retengdo de documentos escolares
(certificado, historico, diploma, etc) e/ ou aplicagao de
sangOes pedagogicas outras ao aluno inadimplente
(proibicdo de realizar provas, etc). Vedagao. Pratica
ilegal. Abusividade (Art. 6° da Lei 9.870/1999, e Art. 42
do CDC).

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, por
meio da Promotora de Justi¢a Titular da 72 Promotoria da Comarca de Lauro de
Freitas— BA, in fine, com atuacdo na Defesa do Consumidor, no uso das
atribuicbes constitucionais e legais que Ihe sdo conferidas pelos artigo 129,
incisos lll e IX, da Constituicdo da Republica (CRFB/1988), artigos 1°, caput,
25, inciso IV, alinea a, e 27, paragrafo unico, inciso |, todos da Lei n.
8.625/1993;

CONSIDERANDO que, a teor do art. 27, paragrafo unico,
inciso 1V, da Lei Federal 8.625/93, Lei Organica Nacional do Ministério Publico
(LONMP), cabe ao Ministério Publico exercer a defesa dos direitos
assegurados nas Constituicdes Federal e Estadual, sempre que se cuidar de
garantir-lhes o respeito pelos poderes estaduais ou municipais e, no exercicio
dessas atribuicbes, promover Acgdes Civis Publicas, Inquéritos Civis,
Procedimentos Administrativos, Recomendacgdes dirigidas a o6rgaos e
entidades, requisitando ao destinatario sua divulgacdo adequada e imediata,

assim como resposta por escrito;

CONSIDERANDO que cabe ao Ministério Publico fiscalizar
o efetivo cumprimento da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de

1988 e de todas as leis;
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CONSIDERANDO que é fungao institucional do Ministério

Publico a protegéo dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos;

CONSIDERANDO que ¢é dever do Estado promover a

defesa do consumidor e que esta é principio da ordem econdmica (artigos 5°,
inciso XXXII, e 170, inciso V, da CRFB/1988);

CONSIDERANDO o disposto no art. 6° da Lei 9.870/1999:

Art. 6° Sao proibidas a suspensdo de provas escolares, a
retencdo de documentos escolares ou a aplicagdo de quaisquer
outras penalidades pedagodgicas por motivo de inadimplemento,
sujeitando-se o contratante, no que couber, as sangdes legais e
administrativas, compativeis com o Codigo de Defesa do
Consumidor, e com os arts. 177 e 1.092 do Cddigo Civil
Brasileiro, caso a inadimpléncia perdure por mais de noventa

dias.

(...)

§ 2° Os estabelecimentos de ensino fundamental, médio e
superior deverdo expedir, a qualquer tempo, os documentos de
transferéncia de seus alunos, independentemente de sua
adimpléncia ou da adogao de procedimentos legais de

cobrancas judiciais.

CONSIDERANDO que a jurisprudéncia dos tribunais

patrios afirma, de forma taxativa, que a retengcdo de documentos escolares em

razao de dividas constitui pratica ilegal, consoante julgados exemplificativos

transcritos abaixo:

ADMINISTRATIVO. INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR.
INADIMPLENCIA. DISCUSSAO EM JUizO. APOSIGAO NO
DIPLOMA DA EXPRESSAO SUB JUDICE. ILEGALIDADE. 1. A
emissdo de diploma de conclusdo de curso superior com a
inscricdo sub judice , em raz&o da existéncia de discussao
judicial sobre eventuais débitos, encontra dbice no art. 6° da Lei
9.870/99, que veda a retencdo de documentos escolares ou a

aplicacdo de outras sangbes pedagogicas por motivo de
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inadimplemento, ja que condiciona indevidamente a validade do
documento. 2. Recurso especial improvido. (Superior Tribunal
de Justica, REsp 1001582/DF, Rel. Ministro TEORI ALBINO
ZAVASCKI, PRIMEIRA TURMA, julgado em 17/11/2011, DJe
25/11/2011 — destacou-se).

MANDADO DE SEGURANGA - ENSINO SUPERIOR - ALUNO
INADIMPLENTE - RETENGCAO DE DOCUMENTOS
ACADEMICOS.1. Incabivel a retencdo de documentos
escolares ou aplicagdo de quaisquer outras penalidades
pedagdgicas por motivo de inadimplemento. Inteligéncia do art.
6°, da Lei n° 9.870/99. 2. A instituicao de ensino tem ao seu
dispor as vias adequadas para a satisfacdo dos seus créditos
em face do descumprimento de clausula de contrato de
prestacdo de servicos educacionais. 3. Ao aluno, aprovado em
todas as disciplinas da grade curricular da graduagao em curso
superior, € assegurado o direito a expedigdo do certificado de
concluséo do curso e do diploma. (Tribunal Regional Federal da
32 Regido, REOMS 19869 SP 2006.61.00.019869-1, Relator:
JUIZ CONVOCADO EM AUXILIO MIGUEL DI PIERRO, Data de
Julgamento: 07/08/2008, SEXTA TURMA — grifou-se)

MANDADO DE SEGURANCA- Prestacdo de servigos escolares
- Impetragdo em face de estabelecimento de ensino superior -
Retencao ilegal do diploma, a pretexto de que a aluna é
inadimplente - Ofensa ao artigo 6°, da Lei Federal n° 9870/99 -
Ordem concedida - Sentenga confirmada - Recurso
Desprovido.609870 (Tribunal de Justica do Estado de Sé&o
Paulo, APL 992080465900 SP , Relator: Sa Duarte, Data de
Julgamento: 18/10/2010, 33% Camara de Direito Privado, Data
de Publicacdo: 21/10/2010 — sem destaques no original).

“Sao proibidas a suspensao de provas escolares, a

retencdo de documentos escolares ou a aplicagdo de
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quaisquer outras penalidades pedagoégicas por motivo de
inadimplemento, sujeitando-se o contratante, no que couber,
as sangodes legais e administrativas, compativeis com o Cédigo
de Defesa do Consumidor, e com os arts. 177 e 1.092 do
Caodigo Civil Brasileiro, caso a inadimpléncia perdure por mais
de noventa dias.” Como é cedigo, para a verificagdo da
responsabilidade civil faz-se necessaria a presenca de
determinados elementos, os quais estdo evidentes neste caso,
no qual a conduta praticada pela instituicdo de ensino, ora ré,
ndo € o meio adequado para a obtengcdo do resultado
pretendido, qual seja, a cobranga de mensalidades escolares
nao pagas, agravando-se pela habitualidade demonstrada
através dos depoimentos dos outros alunos, os quais afirmam
que a ré reiteradamente vinha praticando tal ato, bem como o
dano dai decorrente, ao expor a autora a ridiculo perante todos
o demais alunos da escola, que inclusive foram forgados a
esperar pelo retorno da mesma a sala de aula para darem inicio
a avaliacdo, o que indubitavelmente a sujeitou a todo o tipo de
comentarios. Acerca do tema ja se posicionou o Egrégio
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, como se
demonstra através das ementas jurisprudenciais ora
colacionadas: RESPONSABILIDADE CIVIL DE
ESTABELECIMENTO DE ENSINO CONSTRANGIMENTO ILEGAL
DANO MORAL. Responsabilidade Civil.

APELACAO CIVEL - MANDADO DE SEGURANCA - REEXAME
NECESSARIO - RETENCAO DE DOCUMENTO DE ALUNA -
ALEGACAO DE INADIMPLEMENTO - CONCESSAO DA
ORDEM - RECURSO NAO PROVIDO. Nos termos do art. 6°, da
Lei n° 9.870, de 23.11.1999, é vedada a retencdo de
documentos escolares dos alunos das instituicbes particulares
de ensino, por motivo de inadimplemento. A utilizacdo desse
expediente caracteriza ofensa a direito liquido e certo da aluna,

ndo podendo servir de supedaneo aos interesses do Colégio
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para obrigar a inadimplente a quitar seus débitos, uma vez que
o credor dispde de outros meios para cobrar seu crédito.
(Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, Reexame
Necessario n° 1.0432.04.006632-1/001 - Comarca de Monte
Santo de Minas - Remetente: Jd Comarca Monte Santo Minas -
Autor(es)(a)s: Marilia Maria Miguel - Ré(u)(s): Diretora da
Escola Nova & Cia Ltda - Relator: Exmo. Sr. Des. José Affonso

da Costa Cortes — destacou-se).

CONSIDERANDO que a retengdo da referida
documentacgao configura, outrossim, pratica abusiva, de acordo com o artigo
42, do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC);

CONSIDERANDO que chegou ao conhecimento deste
Parquet, conforme expediente IDEA n° 591.9.2117/2021, que instituicdo de
ensino particular do Municipio de Lauro de Freitas reteve o historico escolar de

ex-estudante, por motivo de inadimpléncia; e

CONSIDERANDO que situagdes analogas podem estar
ocorrendo (ou vir a ocorrer) em outra(s) escola(s) de ensino privado da

municipalidade,

R E SOLVE

RECOMENDAR aos diretores de instituicbes de ensino
particular, localizadas no Municipio de Lauro de Freitas, que se abstenham de
reter documentos escolares de seus alunos ou ex-alunos, e de proibir e/ou
de suspender a realizagao de provas, por motivo de inadimpléncia, pelo

carater ilegal e abusivo de tais procedimentos.

Oficiem-se aos Sindicato dos Estabelecimentos de Ensino
do Estado da Bahia (SINEPE/BA) e Grupo de Valorizagdo da Educagéo (GVE)
— para que divulguem e encaminhem a presente RECOMENDACAO para
conhecimento de seus sindicalizados e afliados — Escolas particulares
localizadas no Municipio de Lauro de Freitas — , orientando-os a fim de que

observem as prescricdes contidas no documento.
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Encaminhe-se copia aos 6rgaos publicos e entidades civis
de defesa do consumidor — Superintendéncia de Protecao e Defesa do
Consumidor (Procon-BA), Codecon e PROCON Municipal — para ciéncia e
ampla divulgacéo do inteiro teor da presente Recomendacgao, que sera seguida
em todos os casos concretos noticiados e/ou encaminhados a 72 Promotoria de

Justica de Lauro de Freitas, como parametro de atuacao.

Por oportuno, o MINISTERIO PUBLICO fixa o prazo de 10
(dez) dias uteis para que sejam prestadas informagcbes sobre o
encaminhamento, divulgacdo e acatamento (ou ndo) desta Recomendagao

Ministerial.

Ressalte-se, ainda, que o descumprimento injustificado a
esta recomendacao e/ou a falta de resposta a Requisicdo Ministerial podera
(20) acarretar a adogao de todas as medidas administrativas e/ou judiciais

cabiveis.

Comuniquem-se, com copia, aos CSMP/BA,
CEACON/MPBA e CEDUC/MPBA.

Publique-se.

Registre-se no Sistema IDEA.
Cidade de Lauro de Freitas-BA, janeiro, 08, 2021.

IVANA SILVA MOREIRA
Promotora de Justica
(Assinado digitalmente)

ID MP 2145719 - Pé&g. 6

B1066558836EC644443B

Ministério Plblico do Estado da Bahia. Conferéncia disponivel em: https://idea.sistemas.mpba.mp.br/idea/verificardoc.aspx?id

l“p Documento assinado eletronicamente por: IVANA SILVA MOREIRA - 08/01/2021 15:52:39



