A Comiss3o de licitacdo,
Seguem 0s N0ssos questionamentos com relacdo ao processo licitatorio, pregdo eletrdnico 48/2020.
Prestacdo de servicos de gateway de e-mail em nuvem com maodulo de inspecdo de E-mails entre caixas
de correio e servigos online de protegdo / filtragem de e-mail, com o objetivo de protec¢do anti-spam,
anti-malware, anti-phishing, anti-spear phishing (phishing direcionado), tratamento de ameacas
avancadas, incluindo sistema de seguranca contra ataques dirigidos, com sandbox para verificar arquivos
anexos, assim como suporte técnico, implantacdo e treinamento, conforme condi¢des estabelecidas
neste edital e seus anexos.

Item

1.2.7

1.2.34

1.15

Descrigao

Deve possuir ferramenta de
auditoria de e-mail, com facilidade
de pesquisa por origem, destino,
assunto e conteldo da mensagem
permitindo a concatenagao dos
filtros através dos operadores

“un,

légicos “e”;

A interface de administracdo do
sistema deve ter suporte a
portugués do Brasil, devendo ser
acessada através de protocolo
seguro (HTTPS - HyperText Transfer
Protocol Secure) com no minimo as
seguintes funcionalidades:

Os relatdrios, no minimo, devem
poder ser filtrados por:

Modulo de inspec¢do de e-mails
entre caixas de correio

Questionamento

Entendemos que o objetivo do item é
identificar a informacgdo nos e-mails
recebidos e enviados, ndo limitando-se
apenas ao gateway de email.

Portanto, as buscas em questdo podem ser
realizadas por quaisquer das solugdes
ofertadas. Estd correto o nosso
entendimento?

Entendemos que a console devera ser
gerenciada no idioma Portugués do Brasil,
podendo ter algumas telas de
configuragdes no idioma inglés. Esta correto
0 nosso entendimento?

Entendemos que a solucdo ofertada deve
atender o requisito de funcionalidade
exigido pelo edital para facilitar a gestdo do
ambiente independente de como cada
funcionalidade seja implementada. Neste
tépico os filtros podem ser feitos através
dos logs da solucdo, atendendo plenamente
os requisitos de funcionalidade. Esta
correto o nosso entendimento?

Estamos entendendo que o objetivo deste
madulo é fazer a andlise de ameacas que
trafegam internamente (entre as caixas
postais) e bloquea-las. E que os scans
deverdo acontecer de forma regular em
tempo real, agendado/retroativo ou ambos.
Estd correto o nosso entendimento?



Aplicar protecdes anti-malware,
4.7 verificacdo de URL’s maliciosas
para a protecdo dos servigos.

Aguardamos retorno com relagdo aos questionamentos.
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Neste item, entendemos que os servigos
contemplados sdo: Onedrive, Sharepoint,
Teams e Outlook. Esta correto o nosso
entendimento?



